ANERKENNUNG

EDITORIAL

Wer Anerkennung auf Geld reduziert, der wird in der Fihrung
von Menschen wohl ebenso scheitern wie der, der Anerkennung
nur fir erbrachte Leistungen zollt. Ralph Schlieper-Damrich
macht deutlich, dass die Verwirklichung des Wertes Anerken-
nung alles andere als voraussetzungslos ist.

ANERKENNUNG IN DER FUHRUNGSPRAXIS

Warum braucht es Anerkennung Gberhaupt? Welcher menschli-
chen Logik unterzieht sich der anerkennende Mensch? Und hat
ein Lob die Qualitét wie Anerkennung? Hanswalter Bohlander
und Dr. Heinz Rétlich vertiefen und reflektieren in ihren Beitrd-
gen diesen Wert aus wissenschaftlicher und fishrungspraktischer
Perspektive.

ANERKENNUNG UND WERTSCHATZUNG

Professor Dr. Michael Batz legt ein umfassendes Fundament des
Begriffskontextes Anerkennung - Achtung - Wertschétzung und
wirbt fiir eine Kultur des achtenden Miteinanders, die in Unter-
nehmen nur dann zu erwarten ist, ,wenn die Entwicklung der
Fihrungskréfte auf das Ziel einer wertschétzenden und anerken-
nenden Fihrung hin bewusst ausgerichtet und gestaltet wird.”
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INTERVIEW

Mit ,Sag mir, wo die Werte sind” griff er 2005 in die damals
aktuelle Wertedebatte aus Journalistensicht ein. Heute hinter-
fragt er als Chefredakteur Fernsehen des Bayerischen Rund-
funks die Sinn- und Werthaftigkeit insbesondere politischen und
gesellschaftlichen Handelns. Mit Sigmund Gottlieb sprach Regina
RadImair.

UND TAGLICH GRUSST DIE ANERKENNUNG

Wofiir wurden Sie das letzte Mal anerkannt? Fiir die Verringe-
rung des Mangels, fir das Ausrdumen eines Fehlers, fir den
Ausgleich eines Defizits? Oder fir die Entfaltung und Verwirkli-
chung eines persoénlichen Wertes?

Thomas Weisshaupt plédiert fir eine Uberprisfung der eigenen
Anerkennungspraxis. Und Ulrike Demmel verweist auf den
Zusammenhang von Anerkennung und Kulturentwicklung in
zukunftsféhigen Unternehmen.

MENSCHENPFLICHTEN

Woussten Sie, dass es analog zu den Menschenrechten auch eine
Initiative gibt, die Menschenpflichten allgemeingiiltig zu formulie-
ren? Die WertePraxis bringt Sie auf den Stand der Dinge.

AUF WIEDERSEHEN
Ralph Schlieper-Damrich resimiert ,in eigener Sache’ die Aner-
kennung fir die WertePraxis.
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WERTEPRAXIS XXI

Werte Leserin, werter Leser!

Das Finale ist eingeléutet. Die letzte
WertePraxis ist geschrieben. Viel-
leicht lag sie ganze 21 Mal auf lhrem
Tisch oder Tablet, vielleicht aber ist
sie auch die erste, die Sie heute tiber-
haupt zur Kenntnis nehmen? Wir
wissen es nicht. An sich schreiben
wir ins ,Off’, wir haben wie immer
keine Ahnung, wer, wann, wo sie
gelesen wird. Ein seltsames Gefihl,
denn als Individuen in einer Zeit zu-
nehmender Individualisierung brau-
chen auch wir Anerkennung, um zu
wissen, dass wir auf dem ,richtigen’
Weg sind.

Andererseits - wie kdnnte eine Anerken-
nung ausschauen, die wir lhnen zollen?
Bis auf wenige Ausnahmen wissen wir
nichts Gber Sie, wir kennen Sie nicht, ha-
ben Vermutungen und glauben einfach
daran, dass ein Mensch, der die Werte-
Praxis liest, ein werteorientierter Mensch
ist. Aber vielleicht bauen Sie ja auch mit
den bunten Ausdrucken Papierflieger?
Was weif} ein Mensch wirklich, wenn er
jemanden oder etwas anerkennt? Der
Philosoph Axel Honneth meint dazu,
wenn man seinen Interaktionspartner
nicht als eine bestimmte Art von Person
anerkennt, dann kann man sich in sei-
nen Reaktionen auch nicht als dieselbe
Art von Person anerkannt sehen. Positiv
gewendet bedeutet das: Anerkennen
wir Sie, unsere Lleser, als werteorien-
tiete Menschen, dann dirfen wir uns
in lhren Reaktionen als ebensolche an-
erkannt sehen. Aber welche Reaktionen
sind das? Zum Schluf} dieser WertePra-
xis finden Sie hierzu ,in eigener Sache’
einen womdglich unerwarteten Impuls.

Eine philosophische Antwort auf die Fra-
ge, welche Reaktionen von Menschen
for Anerkennung sprechen, gibt Hon-
neth mit dem Faktor ,Moral’. Moral im-
pliziert fir ihn die Anerkennung des an-
deren als Person. Denkt man das weiter,
so steht nun die Frage im Raum, welche
Moral ist ,anerkannte Moral’? Welche
moralischen Handlungsprinzipien kén-
nen heute so tragféhig sein, dass sie
sowohl von Menschen der Griinderge-
neration, der Generation der Baby Boo-
mer, der Generation Golf und der heu-
tigen Generation Y anerkannt werden?

Gilt immer noch das Paradoxon von
Friedrich Hegel, mit dem er beschreibt,
dass die Anerkennung des eigenen
Selbstbewusstseins die Negation des
Anderen fordert, wenngleich wiederum
das Selbstbewusstsein des Anderen fiir
die eigene Anerkennung wichtig ist und
deshalb nicht véllig entwertet werden

darfe

Und wenn es gilt, ist sich der Mensch von
heute Gberhaupt noch seines ,Selbst’ be-
wusst® Provokativer noch: Kann er sich
Uberhaupt noch seines Selbst bewusst
sein, wird er doch - so Honneth - ,im
affektiven Anerkennungsverhéltnis der
Familie als ,konkretes Bediirfniswesen’,
im kognitiv-formellen Anerkennungsver-
haltnis des Rechts als ,abstrakte Rechts-
person’ und im emotional aufgeklarten
des Staates
als ,in seiner Einzigartigkeit vergesell-
schaftetes Subjekt’ anerkannt. In diesem
wechselseitigen  Anerkennungsdreieck
steht der Mensch und erfghrt je nach
System entweder Liebe oder Recht oder
Solidaritét.

Wird ihm Anerkennung in einem System
verweigert, so erféhrt er entweder For-
men der Misshandlung oder -achtung
oder Formen der AusschlieBung oder
Formen der Entwirdigung. Anerken-
nung Ubernimmt aus diesem Blickwinkel
betrachtet eine fundamentale Schutz-
funktion. Autonome Individuen anerken-
nen andere Individuen als autonom und

Anerkennungsverhéltnis

tun dies Uber den Einsatz moralischer
JAlle  Subjekte

besitzen wechselseitig die Pflicht, sich

Handlungsprinzipien.

als Personen zu respektieren und zu
behandeln, denen dieselbe moralische
Zurechnungsféhigkeit zukommt”, fasst
Honneth seine Argumentation zusam-
men.

Die Moral von dieser G’schicht?
Versdum die Anerkennung nicht!

Aber reicht dieses spiegelhafte Ver-
hélinis von Anerkennung und Gegen-
anerkennung zur Entwicklung eines
menschlichen Systems aus? Wohl kaum.
Ein solches System bliebe stecken in
Leistung und Gegenleistung, in Bitte
und Danke, in Pflichten und Rechten.
Zur Weiterentwicklung eines Systems
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ist eine solche ,Balance’ eine wichtige
notwendige Bedingung. Hinreichend je-
doch ist sie nicht. Dazu braucht es etwas,
was ohne Kalkulieren eines Gewinns
oder Verlusts iber das obligate Maf3 an
Handlung geschieht, was iber ein ,ib-
liches" Tauschverhélinis hinausgeht. Es
liegt nahe anzunehmen, dass es fir das
,Uber-das-obligat-Hinausreichende’ kein
Pendant im Kontext von ,Anerkennung’
gibt. Wer ,iber-sich-hinausreicht’, der ist
es sich ,selbst wert’, der stellt legitime ei-
gene Zweckinteressen hinter die Wahr-
nehmung eines Sinnbeitrags, der iber
den Nutzen fir das ,Ich’ hinausweist.
,Am Ende z&hl nurich’ - dieser Werbe-
slogan einer deutschen Bank entspricht
einer solchen Haltung nicht, die Hal-
tung: ,am Anfang steht der Sinn’, schon.
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Editorial

Der Herbst ist bekanntlich die Pla-
nungssaison fir die Personalent-
wicklungsmaBnahmen des kom-
menden Jahres. Fir FGhrungskréfte
bedeutet das, dass sich die Fach-
leute aus den entsprechenden Per-
sonalbereichen Gedanken iber
Trainings und Coachings einiges ein-
fallen lassen, um die disziplinarisch
und weisungsbezogen Verantwort-
lichen in ihren Unternehmen darin
zu unterstitzen, ihrer Rolle der Men-
schenfihrung noch besser gerecht
zu werden. Ein Evergreen bei Kun-
denanfragen ist dabei der Wunsch
nach einem Training zur Férderung
der ,Anerkennungskultur’.

,Ein Wort der Anerkennung hélt den
Menschen warm drei Winter lang’,
meint man in China. Auf Deutsch ist
mit ,Anerkennung’ die Kraftigung und
Stabilisierung des Selbstvertrauens zur
Bewdiltigung kinftiger Anforderungen
gemeint. Mit zustimmenden Worten
Uber vergangene Leistungen vermitteln
die Fihrungskréfte den Eindruck, ein-
verstanden mit dem zu sein, was ,wur-
de’. Mit seinem, bestenfalls auf eigener
Wahrnehmung begriindeten Lob, aner-
kennt der Chef Leistung und Verhalten
seines Mitarbeiters. Das tut der Psy-
che [beider] gut, wird méglicherweise
auch [beiden] finanziell honoriert und
schlieBt damit eine Phase der Arbeits-
anstrengung ab. Soweit so gut zum
Tauschverhéltnis zwischen Leistung und
Anerkennung in Form von Dank, Geld
und Huldigungen.

Dass es Fihrungskrafte gibt, die einzig
die Formel ,Leistung gegen Geld’ ver-
innerlicht haben, wissen wir. Chefs in
Zweckorganisationen sehen im unter-
schriebenen Arbeitsvertrag die ,Pflicht’
und im verdienten Geld ,das Recht'.
Sieht das der Mitarbeiter auch so, dann
ist beidseitiges Einvernehmen dafir her-
gestellt, dass ,Leistung = Geld’ bedeu-
tet. Mathematisch korrekt ist die Formel
jedoch nur, wenn sie umgedreht auch
gilt: ,Geld = Leistung’. Diese Formel
wiirde bedeuten, dass der Mitarbeiter
Geld erhélt und dann fir dieses Geld
seine Leistung erbringt. Die Realitét
sieht anders aus, wir alle sind in dieser

anderen Redalitét gro3 geworden. Erst
dienen, dann verdienen. Und nicht: erst
erhalte ich etwas und dann verhalte ich
mich entsprechend. Eine solche Formel
wdre eine Vertrauensformel. Der Mitar-
beiter vermag sich selbst einzuschétzen,
vermag seinen ,Schatz’ in eine Wah-
rung umzumiinzen, der Chef vertraut
dieser Ein-Schatzung, zahlt und der
Mitarbeiter gibt seinen Anteil an seinem
Schatz an Wissen und Kénnen her, den
es braucht, um die Aufgaben zu erfijl-

v ﬂ :
Leistung = Geld. Wirklich?

len. Fraglos ist diese ,Utopie’ gekoppelt
an zahlreiche Voraussetzungen, die der
Einzelne zu erfilllen hatte, wiirde ein
solches ,Tauschmodell’ mehr sein sollen
als ein Gag im Rahmen einer Unterneh-
menskulturentwicklung. Als Impuls im
Rahmen von Fihrungskréfteseminaren
Sffnete dieser Gedanke bislang stets ein
anregendes Gespréchsfeld iber das
Wenn und Aber von Anerkennung und
Wertschétzung.
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Zuriick zur Gegenwart, zuriick zu ,Leis-
tung = Geld’. Wer Leistung will, der
muss auch Geld bieten. So akzeptiert
dieser Satz weithin ist, auch er setzt
etwas Entscheidendes voraus - dass
der, der Leistung will, wei3, welche
Leistung er will. Arbeitsleistung wird ver-
standen als zielgerichtete Anstrengung
eines Menschen, die er unter Einsatz
von Betriebsmitteln in einer Zeiteinheit
mit einer bestimmten Qualitét erbringt.
Spatestens dann, wenn ein Mensch eine

Formel mit mehr als zwei Variablen zu
|6sen hat, verlasst er sich mehr auf seine
Intuition, sein Gefiihl oder seine Lebens-
erfahrung. Wir dirfen also annehmen,
dass eine Fihrungskraft nicht wirklich
weil}, welche Leistung sie will. Wohl
aber, dass sie einen guten Zustand spi-
ren will. Dass etwas ,bis dahin fertig ist’,
dass etwas ,stérungsfrei’ abgelaufen
ist, dass es beim Kunden ,rund lauft'.
Wer einen ,guten Zustand’ bewirkt, der
verdient auch ,gutes Geld’. Mit wel-
cher Leistung er den Zustand erreicht,
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wird zweitrangig: ,Wie Du es schaffst,
ist mir egal, wichtig ist mir, dass Du es
schaffst.” Diese Haltung jedoch kann
nun auch auf die Fihrungskraft ange-
wendet werden. ,Wie Du Fishrungskraft
es schaffst, mich zu fohren, ist mir egal,
wichtig ist mir, dass Du es schaffst.” Und
schaffst Du es nicht, dann habe auch ich
eine Wahrung, sie heif3t ,Fihrungsfeed-
back’. Diese Wéhrung ist zwar meist
so kalt wie Geld, dem man erst Leben
,einhauchen’ muss, damit mit ihm Sinn-
volles geschieht - zumindest aber gibt
es oft Reaktionen, wenn die Wéhrung
nicht behagt.

Eine solche Reaktion ist der Ruf nach
Trainings, mit denen Fihrungskrafte
Anerkennungsgespréche lernen  sol-
len. Dahinter steht der Gedanke, dass
Mitarbeiter keine anerkennenswerten
Leistungen erbringen, wenn ihnen auf
Dauer die Anerkennung versagt bleibt.
Oder dass der Ansporn fir GréBeres
verlorengeht, wenn die Anerkennung
der kleinen Fortschritte auf Dauer aus-
bleibt. Oder dass Mitarbeiter lernun-
willig werden, wenn die Anerkennung
bereits funktionierender Arbeitsschritte
auf Daver nicht erfolgt. Das alles mag
es geben. Nur, wer das Bild des nach
Anerkennung seiner Leistung streben-
den Menschen wie eine Monstranz vor
sich her tragt, der ibersieht das Wesent-
lichere und Grundséatzlichere. Warum?

®  Die Psychologie wei3 um die Ver-
schiedenheit psychischer Bedijrfnis-
se. Die Anerkennung einer in einer
Zeit erbrachten Leistung schétzt da-
bei nur eine bestimmte Gruppe von
Menschen. Eine andere erwartet
Anerkennung der durch ihre Uber-
zeugungen und Wertvorstellungen
erbrachten Leistungen. Wieder an-
dere sehen die passende Anerken-
nung darin, als Person geschatzt zu
werden. Und auch die Gruppe, die
sich anerkannt fihlt, indem man sie
,in Ruhe’ lasst, findet sich in jedem
Unternehmen. Wer also den Fak-
tor ,Leistung’ anerkennt, der kann
trotz guter Absicht véllig daneben
liegen.

= Die Psychologie wei3 zudem um
die Vielfalt individueller psychi-

scher Motive. Welche Zwecke

Menschen verfolgen, wenn sie eine
Leistung erbringen, kann auch bei
funktional gleichen Tatigkeiten und
messbar gleich guten Ergebnissen
dennoch véllig verschieden sein.
Wenn der Vorgesetzte nun ein be-
stimmtes Motiv hat, warum er eine
Leistung anerkennt, der Mitarbeiter
jedoch mit einem ganz anderen
seine Leistung erbracht hat, wird es
schwer werden mit der Akzeptanz
von Anerkennung.

= Die Psychologie weif3 um den Fo-
cettenreichtum psychischer Sche-
mata, von denen einige in der
Lage sind, das Aussprechen aner-
kennender Worte erheblich zu er-
schweren. Wenn der Vorgesetzte
durch ein solches Schema in seiner
Kindheit einst gepragt wurde, wird
es schwer werden, von ihm die An-
erkennung zu erwarten, die auszu-
sprechen wohl méglich wére, hétte
er nicht erlebt, was er erlebte.

Diese Auswahl ,psychischer Rahmenbe-
dingungen’ fiir Leistungsanerkennung
soll kein Plédoyer gegen sie sein. Da,
wo sie gelingt, tut sie gut, warmt, erfreut
und kréftigt. Nehmen Fihrungskréfte
jedoch wahr, dass es fir sie aus wel-
chen Griinden auch immer schwierig
ist, Anerkennung fir Leistung zu zollen
- also einen Beitrag zur ,psychischen
Gesundheit' des Mitarbeiters zu leisten,
dann steht ihnen dennoch ein Weg of-
fen. Die Anerkennung des Menschen
als sinnstrebiges Wesen. Aus der Pers-
pektive des sinntheoretischen Konzepts
von Viktor Frankl kénnen wir ja jedem
Menschen ,unter’stellen, dass er auf
dem Fundament seiner Werte handelt.
Durch Verwirklichung seiner Werte fin-
det der Mensch Sinn. Ergo, wenn ein
Mitarbeiter eine Leistung erbringt, die
grundsétzlich in Ordnung ist, der Vor-
gesetzte dies jedoch nicht in Worte
kleiden kann, dann wird ihm aber et
was Wesentlicheres jederzeit méglich
sein - ndmlich anzuerkennen, dass sich
der Mitarbeiter seinen Werten entspre-
chend einsetzt und seine Leistung daher
sinnvoll ist. Und: Ein solcher Satz tut
auch jedem Vorgesetzten gut, egal wer
ihn zu ihm sagt.
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Nach Lob wird gerufen, doch Anerkennung

ist gesucht

Anerkennung! So hat ein arbeitslo-
ser Jugendlicher seine Skulptur be-
titelt, die er im Rahmen eines mehr-
tégigen Sommercamps herstellen
konnte. Wertschdtzen, Gutheifen
und Bejahen kénnte man im Sinne
der Alltagssemantik auch dazu se-
gen. In allen Begriffen wird deutlich,
dass es um bestimmte Formen der
Wahrnehmung durch die soziale
Mitwelt geht.

Dauerbrenner Anerkennung

An-Erkennen setzt voraus, dass etwas
gesehen,
muss. ,lch will gesehen werden mit

wahrgenommen  werden
meinen F&higkeiten, meinen Bedirfnis-
sen, meinen Eigenarten und ich will das
auch zeigen kénnen”... so kénnte man
den Titel der Skulptur weiter schreiben.
Aus vielen Studien iber Arbeitslosigkeit
wissen wir, dass Menschen, die iber
léngere Zeit aus der Arbeitsgesellschaft
ausgeschlossen sind, nicht nur massive
materielle Verluste verarbeiten missen,
sondern vor allem an einem Mangel

gesellschaftlicher und individueller An-
erkennung leiden.

Folgt man den Erkenntnissen der Aner-
kennungstheorie, wie sie von dem Sozi-
alphilosophen Axel Honneth entwickelt
wurde, ist der Mensch auf die Anerken-
nung durch andere [konkrete] Subjekte
angewiesen, um ein positives Selbstver-
hélinis zu entwickeln. Die Philosophin
Susanne Schmetkamp hat sich in ihrer

Dissertation ,Respekt und Anerkennung’
[eine ausfihrliche Besprechung dieser
Arbeit ist in der WertePraxis 1/2013
nachzulesen] mit dieser Theorie ausei-
nandergesetzt. lhre Ausfihrungen sind
hilfreich, wenn man den Zusammenhang
der unterschiedlichen Formen der An-
erkennung [Liebe/Firsorge, Achtung,
Wertschétzung], den jeweiligen Spha-
ren, in denen sie sich vollzieht [Familie/
Freundschaft, Rechtsbeziehung, Ge-
meinschaft] und der Bedeutung fir das
Individuum [Selbstverhdltnis, wie das

Selbstvertrauen, die Selbstachtung, das
Selbstwertgefihl] besser verstehen will.

Und Schmetkamp geht in ihrer Arbeit
noch weiter und erarbeitet Grundziige
einer auf Anerkennung fullenden Ethik
des Respekis. Sie ist davon iberzeugt,
dass es nicht hinreichend ist, den An-
deren mit seiner Konzeption von einem
guten Leben [lediglich] zu akzeptieren
im Sinne eines ihn nicht behindernden
Verhaltens. Vielmehr ist ein positives,
d.h. férderndes Verhalten notwen-
dig: Riicksicht oder auch Achtsamkeit,
Aufmerksamkeit und Umsicht sind, so
Schmetkamp, ,,...moralische Haltungen
und Handlungen” die andere Perso-
nen in ihrem Wohl beférdern. Durch
Ricksicht wird, so Schmetkamp, eine
intersubjektive  Ethik erst vollstandig.
Riicksicht schlieBt einen ,blinden Fleck
in Achtungs- und Anerkennungsmodel-
len.” Ricksicht ist die positive Kehrseite
[mit Prozessen der Empathie und des
Mitfihlens] der Achtung als eine Form
der Anerkennung. Fordert Achtung und
Anerkennung, dass ,...der moralische
Status, die Autonomie, die Wiirde und
die grundlegenden Interessen des An-
deren nicht verletzt werden...”, gehe
es bei der Ricksichtnahme ,...konkre-
ter um die Beférderung des Wohls des
anderen und zwar unter besonderer
Beriicksichtigung der konkreten Person,
ihrer Perspektive und Situation.”

Man kénnte auch sagen, durch Rick-
sicht wird die Wahrnehmung, das Er-
kennen, um eine Dimension ergé&nzt,
die dem Prozess der Anerkennung eine
spezifische, die Rationalitét erweiternde
Energie und Dynamik verleihen kann.
Ricksicht, verstanden als Mitgefihl
und Empathie ist danach eine zentrale
motivationale Quelle fir moralisches
Handeln. Ob sie, wie Kant schreibt, ,,...
einer der in uns von der Natur ange-
legten Antriebe ist”, dariber lasst sich
natirlich streiten. Was aber unstrittig
scheint, ist die Wirkung. Der abstrakte
Andere wird durch ein Handeln aus Mit-
gefihl zum konkreten Gegeniiber. Eine
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konkrete Beziehung zwischen Personen
entwickelt sich und formt sich zu einer
Jlebendigen Gestalt’. Anerkennung ist
so immer auch verbunden mit Erfahrun-
gen und Reflexionen iber die eigene
Person, ja sie ist nicht als einseitige Be-
ziehung, sondern nur als gemeinsame
Beziehung gestaltbar.

Mein Nachdenken iiber Anerkennung
habe ich mit einer Assoziation zu einer
Aussage eines arbeitslosen Jugendli-
chen begonnen. Dieser hatte gemein-
sam mit einer gréfBeren Gruppe an
einem Sommercamp teilgenommen.
Ein wesentliches Ziel dieses Projektes
bestand in der Annéherung der Jugend-
lichen an ihre individuellen Kompe-
tenzen und Ressourcen. Durch die ge-
meinsame Auseinandersetzung mit dem
eigenen Alltag und die Entwicklung und
Auffihrung eines Theaterstiicks im Bir-
gerhaus der Heimatgemeinde hatten
die Jugendlichen die Méglichkeit, ihre
Sprache fir ihre Visionen zu entwickeln
und in ihrem sozialen Umfeld darzustel-
len. Das Camp war ein voller Erfolg: fir
die Entwicklung des Selbstvertrauens,
der Selbstachtung und des Selbstwert-
gefihls. Ein Schritt auf einem léingeren
Weg. Anerkennung als Bildungsziel.

Im Unternehmensalltag ist
Anerkennung ein Dauerthema

Der Ruf nach wertschétzendem Ver-
halten erreicht als Anforderung vor al-
lem, aber nicht nur die Fihrungskréfte.
SchlieBlich sind ja auch die Kolleginnen
und Kollegen Teil einer ,guten’ Unter-
nehmenskultur. Sie alle geben dem
Unternehmensleitbild ~ Gestalt,
wenn den Fihrungskréften gerne eine
Vorbild- und damit Vorleistungsfunktion
zugewiesen wird. Es ist zu vermuten,
dass heute kaum noch Mitarbeiterge-
spréiche gefiihrt werden, die nicht versu-
chen, Licht ins ,Wertsch&tzungsdickicht’
zu bringen. Methoden, Tipps und Tricks
gibt's doch genug. Allein das reicht
wohl nicht aus. Warum ist das denn
so schwierig® Man muss doch einfach
die Mitarbeiter hin und wieder loben,
ihnen wertschatzend begegnen, oder?
Die offenkundigen Schwierigkeiten do-
mit haben, natirlich unabhéngig von

auch

wichtigen strukturellen Aspekten im Sys-
tem Unternehmung, viel zu tun mit dem

,Selbst’ in der Anerkennung. Selbstwert-
gefihl, Selbstvertrauen und Selbstach-
tung entwickelt und entsteht in einem
sozialen Prozess. Alle Beteiligten in
diesem Prozess, Fihrende und Gefihr-
te, gestalten gemeinsam diesen Prozess
in der jeweiligen Eigenverantwortung.
lhre Bereitschaft, Offenheit und Interes-
se an der eigenen Selbst-Entwicklung
und der des Anderen bestimmen den
Entwicklungsprozess ganz wesentlich.
Loben, was auch immer das konkret be-
deutet, reicht da bei weitem nicht aus.

Denn, um mit F. Rohrhirsch [,Christliche
Fihrung - Anspruch und Wirklichkeit:
Fihren mit Personlichkeit und Ethik’] zu
sprechen: Nach Lob wird gerufen, doch
Achtung ist gesucht. Und das ist Anruf
und Einladung an alle Beteiligten in die-
sem Prozess.

[Hanswalter Bohlander]
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AUS DER SZENE

Anerkennung als Logotherapeut

Oft wurde uns in den vergangenen
Monaten die Frage gestellt, wie
man eigentlich Logotherapeut wird
und welche Voraussetzungen zu er-
fillen sind, um diese Rolle profund
auszufiillen. Im Studium der Psycho-
logie wird das Werk von Frankl be-
klagenswerter Weise weitgehend
ausgeblendet. An den Universitéten
weht weiterhin ein Wind, der an
,existenziellen Therapierichtungen’
vorbeigeht und ein Menschenbild
pflegt, das den Menschen als eher
mehr als weniger abhéngig von sei-
ner psychischen Verfassung, seiner
Ursprungsfamilie, seiner kulturellen
Herkunft, seiner genetischen Struk-
tur ansieht.

Dass die Logotherapie Frankls diesem
Entwurf vom Wesen des Menschen ei-
nen anderen entgegenstellt und hier
der Mensch angesehen wird als We-
sen, das jederzeit mit freiem Willen ,so
oder so’ Stellung zu seinen Bedingun-
gen beziehen kann und das einen per
se gegebenen Sinn im Leben durch die
Verwirklichung seiner Werte zu finden
vermag, haben wir in den Beitréigen der
Reihe WertePraxis schon an vielen Stel-
len dargestellt.

Die Logotherapie trégt dazu bei, Men-
schen das Gefihl, sinnerfillt zu leben,
wieder erfahrbar zu machen - auch
und gerade in Leid- und Krisensitua-
tionen. In solchen Phasen im Leben ist
es von zentraler Bedeutung, dass dem
Menschen die Verantwortung zur Ge-
staltung seiner Situation nicht genom-
men wird und ihm die Freiheitsgrade
bewusst werden, die er trotz seiner Lage
hat. Das ist schwer, denn psychische
Prozesse versuchen dem Menschen
quasi ,vorzugaukeln’, dass sich durch
konsequentes Abwehrverhalten in Form
von Erduldung, Kompensation oder Ver-
meidung seine Situation verbessert. Die
Erfahrung lehrt jedoch, dass letztlich der
Ausweg aus auch méchtigen Belastun-
gen im wertebewussten Handeln liegt.
Sich seiner Werte bewusst zu werden,
ist damit eine der Aufgaben, die der Lo-
gotherapeut dem Klienten stellt, und er

IV/2013 7

Logotherapie - fir existenzielle Fragen im Leben

hilft ihm dabei durch ein individuell pas-
sendes Spekirum an Interventionen. Die-
se lernt der Therapeut in Ausbildungs-
instituten, die durch das Viktor Frankl
Institut [www.viktorfrankl.org] in Wien
dazu berechtigt wurden. Keine andere
Institution als diese hat das Mandat, zu
bestimmen, wer sich ,Logotherapeut’
nennen darf und Therapeuten, die in ei-
gener Praxis die Logotherapie anbieten
und im Viktor Frankl Institut akkreditiert
sind, kénnen dies auf Anfrage auch be-
legen.

Der ,Logotherapeut’ ist kein Beruf. Um
in eigener Praxis zu arbeiten, muss in
Deutschland der Therapeut eine mehr-
jahrige Ausbildung an einem der durch
das Viktor Frankl Institut dazu berech-
tigten Ausbildungsinstitute absolviert
haben und zusétzlich die Prifung zum
Heilpraktiker fir Psychotherapie be-
standen haben, sofern er nicht ohnehin
bereits als Psychotherapeut mit akade-
mischer Psychologieausbildung arbei-
tet. Meist jedoch hat der Logotherapeut
einen Quellberuf, sei es auf dem &ko-
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nomischen, dem seelsorgerischen, pé-
dagogischen oder auch medizinischen
Gebiet. Dazu kommt dann wie erwéhnt
der Beruf des Heilpraktikers. Darauf
und auf der Ausbildung zum Logothe-
rapeuten aufbauend, gestaltet er seine
Rolle.

Zum kollegialen Austausch laden zwei
Verbdnde in Deutschland [die DGLE
und die GLE-D] auf verschiedenen
Plattformen zur Weiterbildung und Su-
pervision ein. Die DGLE bietet in einem
mit dem Viktor Frankl Institut nicht in
Einklang stehenden und von dort abge-
lehnten Verfahren ihren Mitgliedern an,
eine Lizenz zur Nutzung der Marke ,Lo-
gotherapeut/DGLE’ zu erwerben. Eine
solche lizenzierung, so gut sie sicher
gemeint ist, ist jedoch zweifach Uber-
flissig. Erstens, weil wie beschrieben,
nur das Viktor Frankl Institut die Berech-
tigung hat, formell anzuerkennen, wer
als Logotherapeut arbeiten kann - und
dies aus guten inhaltlichen Griinden
selbst dann, wenn der Wissenschaftli-
che Beirat Psychotherapie [WBP] die
Logotherapie sogar einmal als offiziel-
les Richtlinien-Verfahren in Deutschland
anerkennen sollte.

Und zweitens, da der durch die DGLE
bewirkte Markenschutz in der vorge-
stelllen Form weder den Begriff ,Logo-
therapeut’ schiitzt, noch die DGLE die
Legitimation dafir hat, mit der Mitglied-
schaft eines Logotherapeuten in ihrem
Verband zu suggerieren, dass die mit
der Llizenzierung verbundene Aner-
kennungsordnung des Verbandes eine
,Qualitét an sich’ sei. Die Qualitét der
Arbeit eines Logotherapeuten fuB3t auf
dessen Ausbildung in einem vom Viktor
Frankl Institut dazu berechtigten Aus-
bildungsunternehmen. Diese Qualitat
ist maBgeblich fir den Patienten, nicht
die Mitgliedschaft in einem Verband.
Andersherum wdren professionell auf-
tretende Verbé&nde, die einen ergénzen-
den Beitrag dafir leisten, das Gedan-
kengut Frankls mit den Problemen und
Fragestellung der verschiedenen Ge-
sellschaftsebenen zu verbinden, fraglos
eine Bereicherung. Das Kollegium der
WertePraxis hat dieses sichtbare Defizit
aufgegriffen und sich daher in den ver-
gangenen Jahren mit erfreulichem Zu-
spruch vieler Leserinnen und Leser dafir
eingesetzt, die Briicke zwischen Frankls
Sinntheorie und Themen aus dem Ma-
nagement zu schlagen.
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Gerade hier herrscht bei der Empfeh-
lung, beispielsweise im Zuge groBflachi-
ger Verdnderungsprozesse, Fusionen
oder Betriebsverlagerungen, Fishrungs-
kréfte und Mitarbeiter durch Logothera-
peuten zu unterstitzen, meist die Sorge
vor, eine solche Beratung sei gleichzu-
setzen mit dem Aufarbeiten negativer
Kindheitserinnerungen oder der Arbeit
an Schwéchen, Stérungen oder Krank-
heiten. Erfahren berufstétige Menschen
eine logotherapeutische Begleitung als
belebende Ressource zur Hinwendung
zu ihren positiven geistigen Grundge-
fihlen, dann entwickelt sich zigig ein
angstfreier Umgang mit Psychologie
und dem eigenen Llebensentwurf. So
wie es ein leitender Manager der Au-
tomobilindustrie nach der Uberwindung
einer Krise zum Ausdruck brachte: ,Als
ich den Sinn in meinem Leben wieder
fuhlte, wusste ich, dass ich zu mir und
meinen Werten zuriickgefunden habe.
Ich hétte nicht gedacht, dass so auch
Psychotherapie sein kann.”

[Ralph Schlieper-Damrich]

AUSBILDUNG ZUM KRISENCOACH

Jeder Mensch strebt nach einem erfiillten Leben mit Aufgaben zum
individuellen Wachstum, nach robusten und verlasslichen Beziehun-
gen, nach Geborgensein und Autonomie — ein Leben ohne Not und
Angst, das ware schon. Doch die Realitat sieht anders aus. Kaum
ein Leben ist frei von Sorgen um Erhalt der Leistungskraft oder
des Arbeitsplatzes, von Konkurrenz- und Wissensdruck. Viele Men-
schen erleben Isolation, Entwurzelung oder Orientierungslosigkeit
beziiglich des weiteren Lebenswegs. Langerdauernde Phasen ohne
belastenden Stress sind rar. Und zuweilen erfahrt der Mensch eine
handfeste Krise.

In einer Krise sieht sich ein Mensch in der Verfolgung wichtiger
Ziele Problemen gegeniiber, bei denen seine bisherigen Vorgehens-
weisen versagen. Dieses Erlebnis bewirkt Desorganisation, Hilflo-
sigkeit oder Verzweiflung und diese Folgen wiederum erschweren
neue Wege der Bewaltigung. Menschen in Krisen benétigen daher
Stabilisierung, Kraftigung, Ermutigung und Rat. Hierfiir sind Kri-
sencoachs geeignete Ansprechpartner.

Die Individual-Ausbildung zum Krisencoach qualifiziert Sie umfas-
send fiir Ihre Arbeit mit belasteten Personen im Berufskontext. Sie
steht unter der Leitung von Ralph Schlieper-Damrich [DBVC]

Unsere Webseite informiert Sie iber die Inhalte des Programms,
die Termine der kostenfreien Beratungsgesprache und die Rahmen-
bedingungen. Das Konzept der niveauvollen Individualaushildung,
das wir mit anderen Themenschwerpunkten bereits seit iiber zehn
Jahren unter dem Markennamen CoachPro® anbieten, erméglicht
es Lhnen, flexibel und zeitnah zu beginnen.

www.aushildung-zum-krisencoach.de

AUSBILDUNG ZUM WERTE- UND SINNCOACH

Wertebasiertes und sinnorientiertes Coaching adressiert Proble-
me, in denen Menschen mit der Unvereinbarkeit einer konkreten
Lebenssituation mit ihrem personalen Kern, ihrem Wertesystem,
konfrontiert sind. Zu diesen Situationen zéhlen oft andauernde
Dys-Stress-Situationen bis hin zu Burn-Out-Syndromen, Verfehlun-
gen der Sinnhaftigkeit von Arbeit oder Beziehungen, mangelnde
Passungen von Wertesystemen zwischen Menschen bei wichti-
gen Entscheidungen, auBere Erwartungen an gréBere Werte-
,Toleranzen’, das Empfinden des Auseinanderlebens, erforderliche
Handlungen wider besseren Gewissens, ein boswilliges Umfeld,
innere Zerrissenheiten, Verstrickungen und Loyalitatskonflikte,
ad-hoc formulierte Extremkritik bei gleichzeitig zuvor nicht klar
formulierten Verhaltens- oder Kompetenzerwartungen, Verletzung
systemischer GesetzmaBigkeiten, angebotene Vorteilnahmen,
Manipulationen und professionelle Deformationen, zu ,spate Ein-
sichten’, das permanente Erleben eigenen, ungewohnten Fluchtver-
haltens ...

Fiir Anliegen dieser Art sind Wertecoachs hilfreiche Dienstleister.
Die Individual-Ausbildung zum Werte- und Sinncoach qualifiziert
zur Arbeit mit Klienten aus dem Berufskontext. Sie steht unter
der Leitung von Ralph Schlieper-Damrich [DBVC1 und Monica
Ockenfels.

Unsere Webseite:
www.aushildung-zum-coach.de — mit vielen Detailinformationen
zu Inhalten und Struktur.
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WertePraxis im Interview mit Sigmund Gottlieb,
Chefredakteur Fernsehen des Bayerischen Rundfunks
und Leiter des Programmbereichs Politik

Im Bayerischen Fernsehen ist Sigmund Gottlieb eine
ganz feste GroBe: die politische Talkshow ,Miinchner
Runde’ wird 14-tdgig von ihm moderiert. Im Wahlmo-
nat September setzte sich Gottlieb in zahlreichen In-
terviews mit allen bayerischen Politikern auseinander
- immer fair und wertschétzend.

Der gebirtige Nirnberger studierte Politikwissen-
schaft, Germanistik und Neuere Geschichte. Er ist
Autor mehrerer Bicher mit unmittelbarem Bezug zur
Wertethematik, z.B. ,,Sag mir, wo die Werte sind. Die
neue deutsche Sehnsucht” [2005] und ,,Mutprobe. Zi-
vilcourage kann man lernen” [2010]. Das Interview
fir die WertePraxis fihrte Regina Radlmair.

WertePraxis: Herr Gottlieb, in einem |hrer Biicher zitieren Sie
einen Musikproduzenten mit den Worten ,Neid ist die deut-
sche Form der Anerkennung” und erwéhnen an anderer Stelle
den ,deutschen Neidkomplex”. Warum tut sich ein Grofiteil
der Deutschen schwer, Anerkennung ,einfach so’ zu zeigen?

Sigmund Gottlieb: Es gibt sicher ein ganzes Bindel von Er-
klarungsangeboten. Ich bin davon berzeugt, dass viele un-
serer Politiker diese deutsche Neid-Diskussion immer wieder
neu befeuern. Reichensteuer, Vermdgenssteuer sind politische
Ideen, die an den Neidkomplex derer appellieren, die we-
niger haben. Solche Diskussionen vergiften das gesellschaft-
liche Klima. In Amerika ist das ganz anders: Dort freut man
sich Uber Spitzenleistungen, Erfolg und Wohlstand derer, die
es geschafft haben.

WertePraxis: ,Ned g'schimpft is g'lobt gnua” - wiirde nach
diesem uralten bayerischen Sprichwort gehandelt, wére An-
erkennung und Lob schon allein durch die Abwesenheit von
Tadel in ausreichendem Maf3 vorhanden. Eine mégliche Er-
klérung fir diese Vermeidungsstrategie ist die Angst davor,
dass ein zu viel an Anerkennung schédlich sein kann bzw.
einschmeichelnd wirken kénnte. Wie sehen Sie das?

Sigmund Gottlieb: Viele von uns tun sich schwer zu loben
- ganz gleich, ob in der Familie oder im Beruf. Lange Zeit
konnte ich das auch nicht, bis ich gemerkt habe, wie wichtig
Lob fir die Motivation ist. Insofern halte ich nichts von dem
zitierten bayerischen Sprichwort. Es ist die Entschuldigung de-
rer, die unféhig sind zu loben.

WertePraxis: In |hren Polit-Interviews kurz vor den Wah-
len im September &uBBern Sie sich jeweils gegen Ende der
Sendungen anerkennend zum freundlichen Umgangston und
fairen Kommunikationsstil der Wahlkontrahenten. Eine Wert-
schétzung, die auf die Anwesenden jeder Couleur ein posi-
tives Licht wirft und die Debatte freundlich abrundet. Wirkt
Anerkennung immer harmonisierend?

Sigmund Gottlieb: Anerkennung ist eine Verhaltensweise,

eine positive Grundhaltung gegeniber dem anderen. Zu
Recht fragt man uns Medienmenschen immer wieder: Wo
bleibt eigentlich das Positive?2 Wenn Politiker in einer Zeit
wachsenden Vertrauensverlustes fair miteinander umgehen,
dann wirkt das positiv in die Gesellschaft hinein und sollte uns
Medienmenschen eine Erw&hnung wert sein.

WertePraxis: Sie préagten den Begriff der ,Schwester-Tu-
gend’ und stellen z.B. dem Wert der ,Toleranz’ als notwen-
dige Balance die ,mutige Konfrontationsbereitschaft’ zur Sei-
te, um in der Lebenswirklichkeit die gewinschte Wirkung zu
entfalten. Welcher Wert oder welche Tugend wére in lhren
Augen die ideale Schwester fir unseren aktuellen Leitwert
,Anerkennung’ und wie begriinden Sie lhre Wahl2
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Sigmund Gottlieb: Karl Popper, der Lieblingsphilosoph von
Helmut Schmidt, hat einmal gesagt, Toleranz hért dort auf, wo
die Intoleranz der anderen beginnt. So &hnlich ist das auch
mit der Anerkennung. Dort, wo uns Anerkennung schwerfdllt
oder nicht mehr méglich ist, sind wir gezwungen, mit Kritik zu
reagieren. Kritik, die Schwester der Anerkennung, will stets
klug eingesetzt sein, weil viele von uns nicht kritikfchig sind,
Kritik nur schwer aushalten.

WertePraxis: ,Der Wert der individuellen Freiheit” stehe
»im Widerspruch zu den meisten anderen Werten” unserer
Gesellschaft schreiben Sie in lhrem Buch Uber die Werte der
Deutschen. Professor Viktor Frankl verkniipft in seiner Logo-
therapie diesen Wert der Freiheit auf’s Engste mit dem Wert
der persénlichen Verantwortung. L&st ein ,verantwortlicher
Umgang mit Freiheit’ den von lhnen angesprochenen Wider-
spruch nicht génzlich auf?

Sigmund Gottlieb: Schauen wir uns das Beispiel des Jour-
nalismus an: Der Beruf des Medienmenschen ist eine Tatigkeit
mit einem besonders hohen Maf3 an Freiheit. Diese grof3e Frei-
heit kann jedoch nicht nur der eigenen Selbstverwirklichung
dienen. Vielmehr findet publizistisches Tun seine Grenzen und
seine Begrindung in der Verantwortung fir unser Gemeinwe-
sen. Darum missen wir Journalisten uns immer wieder daran
erinnern, dass wir zwar viele Freiheiten und Rechte, aber min-
destens genauso viele Pflichten haben.

WertePraxis: Welche Rolle spielfe] der Wert ,Anerken-
nung’ fir Sie als Vater zweier Kinder?2

Sigmund Gottlieb: Die Kinder von einst sind nun ,erwach-
sene’ junge Menschen. Als sie Kinder waren, habe ich ihnen
vermutlich zu wenig meine Anerkennung gezeigt. Das war
ein Fehler.

WertePraxis: Und welchen Stellenwert nimmt er in lhrem
jetzigen Berufsleben ein?

Sigmund Gottlieb: In meinem beruflichen Verantwortungs-
bereich ist die Anerkennung der Arbeit meines Teams die
wichtigste vertrauensbildende MaBnahme. Vor allem mit
Wertschétzung sind die Kolleginnen und Kollegen zu moti-
vieren.

WertePraxis: |hr persénlicher Fihrungsstil hat sich dber die
Jahre gewandelt: Weg von einem ,zu viel' an Kontrolle hin
zu einem ,mehr’ an Vertrauen, wie Sie es selbst beschreiben.
Wie hat sich auf diesem Weg das MaB lhrer Anerkennung
gegeniber den einzelnen Mitarbeitern veréndert2

Sigmund Gottlieb: Das Maf3 der Anerkennung hat sich nicht
veréndert, wohl aber die F&higkeit, diese Anerkennung zu
zeigen und immer wieder aufs Neue zu kommunizieren. Da-
mit schafft man Motivation und gute Stimmung auf fast allen
Verantwortungs-Ebenen.
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WertePraxis: Weil es gerade gut passt, noch ein Zitat von
Ihnen: ,Man muss sich trauen, zu vertrauen”. Muss man sich
auch trauen, anzuerkennen? Oder anders gefragt: braucht
Anerkennung Mut oder Selbstiiberwindung, oder beides?

Sigmund Gottlieb: Ja, man muss sich auch trauen, anzu-
erkennen. Auch hier muss man den inneren Schweinehund
tberwinden. Anerkennung zu zeigen, braucht nicht Mut, aber
durchaus Selbstiiberwindung, das stimmt!

WertePraxis: Im Rahmen Ihrer Recherchen als Buchautor ha-
ben Sie sich in den letzten Jahren intensiv mit der Werte-The-
matik auseinandergesetzt. Welche entscheidenden Verdnde-
rungen im Umgang der Deutschen mit ihrer ,neuen Sehnsucht’
konnten Sie beobachten?

Sigmund Gottlieb: Ich habe das Gefihl, die Sehnsucht der
Deutschen nach Orientierung ist noch gréfler geworden.
Muss uns das wundern angesichts einer globalisierten Welt,
die immer unibersichtlicher wird?

WertePraxis: Zum Schluss die berihmte Inselfrage in neuer
Form: Ein Buch dirfen Sie mitnehmen und eine Musik - und in
einer Flaschenpost diirfen Sie drei Sétze versenden. Ich bin
gespannt - und danke lhnen herzlich fir dieses Interview!

Sigmund Gottlieb: Hesses ,Siddhartha’, Sinatras ,Best of the
Best’, in der Flaschenpost die Sétze: Ich hab es versucht. Das
Leben ist schén. Es ist gut so.

Hor-/Lesetipp:

Hermann Hesse

Siddhartha Siddhartha von Hermann Hesse,

Suhrkamp

i
=

Best of the Best,
Frank Sinatra
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AUS DER FUHRUNG
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Anerkennung - mit Geld, mit Worten oder ... ?

Geld als Zeichen der Anerkennung und Belohnung fiir
eine gute Leistung - reicht das, oder sollte es etwas an-
deres sein?

Woann fihlt sich ein Mensch wirklich ,an-erkannt’?

Vereinzelt sehen wir sie noch, die Musiker und Kinstler in
den Fullgéngerzonen oder an anderen &ffentlichen Plétzen,
wo sie in fast jeder Jahreszeit ihre Kiinste darbieten, FuBgén-
ger meist jedoch achtlos vorbeigehen und niemand nimmt
sie wahr. Als ich vor einigen Tagen mal wieder an einem
Geigenspieler vorbeiging und ihm meinen Obolus in seinen
Geigenkasten warf, ist mir das so richtig bewusst geworden.
Der schon etwas éltere Geigenspieler lachelte mich an und
freute sich anscheinend tber diese kleine Gabe, so ging es

mir durch den Kopf im ersten Augenblick. Als ich jedoch wei-
terging, dachte ich dariiber nach, ob das nicht ganz entschie-
den zu wenig Anerkennung ist fir einen Kinstler, der sich
stundenlang, meistens auch bei schlechterem Wetter, ins Freie
stellt und auf ein wenig Geld hofft.

Nein, Geld allein gibt einem noch nicht die Anerkennung, die
wir gerne hétten. Und so habe ich mich entschieden umzudre-
hen und ihm, dem Geigenspieler, ein paar Fragen zu stellen
und seine kiinstlerische Darbietung zu loben. Er war duBerst
Uberrascht, aber hoch erfreut dariiber, dass er nicht nur ein
paar Miinzen mehr in seinem Geigenkasten hatte, sondern
sich auch noch ein kurzes Gespréch ergab.

Kein Zweifel, jeder von uns freut sich iber mehr Geld, mehr
Gehalt oder ein Geschdaftsauto mit noch mehr Pferdestérken,
das Handy ist heutzutage ja schon normal und auch durchaus
positiv. Auch darin kann sich durchaus Anerkennung ausdri-
cken. Leider werden diese materiellen Gegenstdnde oft auch
zur Schau gestellt als Statussymbole. Bei vielen Fishrungskréf-
ten und Mitarbeitern reicht diese Art der Anerkennung nicht
aus, die Wirkung des neuen, schnelleren Autos verpufft sehr
schnell, es ist normal geworden, daraus schépfen wir nach
kurzer Zeit keine Motivation oder Energien fir unsere tagli-
che Arbeit. Nein, das reicht nie und nimmer aus, Mitarbeiter
wollen eine andere Art von Anerkennung. Ein anerkennen-
des und ehrlich gemeintes Lob in Form von Worten ist oftmals
mehr wert, motivierender und aufbauender als Geld oder an-
dere materielle Giter. Anerkennung und Lob fir gute oder
auBBergewdhnliche Leistungen kann auch noch in einer ande-
ren Form ausgedriickt werden. Oft kommt auch der Wunsch
nach Fortbildung, Teilnahme an Seminaren oder mal nicht
fachliche, sondern menschliche Weiterbildung - auch diese
Méglichkeiten sind bestens dafiir geeignet, Anerkennung aus-
zudriicken.

Bestimmt ist lhnen aber auch eine andere Form der Anerken-
nung vertraut, die allerdings nur bedingt etwas Positives be-
deuten kann. Wer gut gearbeitet hat, darf noch mehr arbei-
ten, bekommt weitere Aufgaben zugewiesen oder ist fiir noch
mehr verantwortlich. Oft wird diese Art der Anerkennung
anfangs schwer durchschaut, doch kénnen durch sie Mitar-
beiter iberlastet werden, dies aber nicht zugeben, sondern
weiterhin ihre Jobs mit gréBtem Ehrgeiz unter vollstem Einsatz
zu erledigen versuchen und dann aber scheitern, eben weil
sie Uberlastet, ausgebrannt sind und sich nicht trauen, gut ge-
meinte delegierte Aufgaben auch mal abzulehnen. Es ist also
Vorsicht geboten bei dieser Art von Anerkennung. Weniger
ist oftmals sinnvoller. Wir Fihrungskrafte sollten auf keinen
Fall bei allen anderen Méglichkeiten die anerkennenden
Worte fir unsere Mitarbeiter vergessen. Es muss ehrlich und
angemessen sein, und es sollte uns keine grofe Uberwindung
kosten.

[Dr. Heinz Rétlich]
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AUS DER PHILOSOPHIE
Zum Prinzip der Achtung und gelebten Wertschétzung

,yAchtung verdient, wer erfiillt,
was er vermag.‘

Sophokles [496 - 405 v.Chr.]
griech. Tragodiendichter

Das Zitat, das dem berihmten Tra-
godiendichter der griechischen An-
tike Sophokles zugeschrieben wird,
fordert in verschiedener Hinsicht
zum Nachdenken heraus. Auf den
ersten Blick scheint uns Sophokles
zu ermahnen, jeden Menschen nach
dessen individuellem Vermégen zu
beurteilen, was ohne Zweifel wiin-
schenswert ist. Miissen wir das Zitat
nicht aber auch so verstehen, dass
ein Mensch, der eine seinen Fdhig-
keiten entsprechende Leistung nicht
erbringen kann oder will, unsere
Achtung nicht verdient? Und was be-
deutet es Gberhaupt, jemanden zu
achten?

,Achtung’ ist ein komplexer Begriff, des-
sen Ubliche Verwendung sich grob in
zwei Gruppen unterteilen l&sst. Einer-
seits kann ,achten’ bedeuten, dass man
etwas bemerkt, wahrnimmt oder fiir
etwas aufmerksam ist. In diesem Sinne
sprechen wir zum Beispiel davon, dass
wir ,auf etwas achten’, ,etwas beobach-
ten’ oder ,achtsam’ sind. Andererseits
kann ,achten’ bedeuten, dass wir etwas
oder jemandem einen bestimmten Wert
beimessen. In diesem Sinne haben wir
zum Beispiel Achtung vor der Wiirde
des Menschen, driicken unsere Hoch-
achtung aus oder versprechen, jeman-
den alle Tage unseres Lebens zu lieben,
zu achten und zu ehren. Der Begriff der
Achtung steht zudem in einem engen Zu-
sammenhang mit Begriffen wie ,Anerken-
nung’, ,Respekt’ oder ,Wertschatzung’,
geht in diesen aber nicht véllig auf.

In der Philosophie wurde der Begriff
der Achtung insbesondere von Kant
v.a. in seinen Schriften ,Grundlegung
zur Metaphysik der Sitten’ [1785] und
Kritik der praktischen Vernunft’ [1788]
etabliert. Und auch bei Kant lassen sich
prinzipiell zwei Verwendungsrichtungen

Immanuel Kant.

unterscheiden: zum einen die Achtung
firs Gesetz und zum anderen die Ach-
tung anderer Menschen.

Im ersten Sinne ist Achtung fir Kant ein
.durch einen Vernunftbegriff selbstge-
wirktes Gefiihl” und bedeutet ,das Be-
wusstsein der Unterordnung meines Wil-
lens unter einem Gesetze". Fir Kant liegt
der moralische Wert einer Handlung
weder in der Wirkung einer Handlung,
noch in der Absicht, die damit verfolgt
wird, sondern allein in der Maxime der
Handlung, welche er mit dem katego-
rischen Imperativ gefunden zu haben
glaubte. Die Handlungen dirfen nach
Kant dabei nicht aus subjektiven Beweg-
grinden, in den Worten Kants nicht aus
Neigung heraus, sondern allein um der
Pflicht willen, d.h. aufgrund der ,Not
wendigkeit einer Handlung aus Achtung
firs Gesetz”, ausgefishrt werden.

Neben der Achtung fir das Sittengesetz
gibt es bei Kant aber auch die Ach-
tung anderer Menschen. Kant schreibt
dazu in seiner ,Metaphysik der Sitten”:
,Ein jeder Mensch hat rechtmé&Bigen
Anspruch auf Achtung von seinen Ne-
benmenschen, und wechselseitig st
er dazu auch gegen jeden anderen
verbunden.” Zur Begriindung dieser
Behauptung fishrt Kant die Wiirde des
Menschen an: ,Die Menschheit selbst ist
eine Wiirde; denn der Mensch kann von
keinem Menschen [weder von anderen
noch so gar von sich selbst] blof3 als
Mittel, sondern muss jederzeit zugleich
als Zweck gebraucht werden und darin
besteht eben seine Wiirde [die Persén-
lichkeit], dadurch er sich iiber alle an-
dere Weltwesen, die nicht Menschen
sind, und doch gebraucht werden kén-
nen, mithin Uber alle Sachen erhebt.”
In Kants Moralphilosophie beschreibt
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der Begriff der Achtung eine negative
Pflicht, die darin besteht, andere Men-
schen nicht in ihrer Wiirde zu verletzen,
geringzuschétzen oder zu verachten.
Dagegen bin ich nach Kant aber ,nicht
verbunden, andere [bloB als Menschen
betrachtet] zu verehren, d.i. ihnen positi-
ve Hochachtung zu beweisen”.

Kants Verwendung des Begriffes der
Achtung hat in verschiedener Hinsicht
zu Kritik gefihrt. So wurde Kant bei-
spielsweise vorgeworfen, dass er letz
lich nicht deutlich macht, worin die Ach-
tung besteht, die wir jedem Menschen
schulden, und weshalb sich aus der
Wiirde des Menschen ein Anspruch auf
Achtung ableiten lasst. Zudem besteht
keineswegs Einigkeit dariber, ob Kant
wirklich jeden Menschen meint, wenn
er von Achtung und Wiirde spricht. Ver-
schiedene Stellen in seinem Werk lassen
den Schluss zu, dass die Wirde des
Menschen diesem erst qua seines Status
als autonomieféhigem Vernunftwesen
zukommt. Als solches muss er aber im-
stande sein, sich selbst moralische Ge-
setze 0ufzuer|egen, um so seiner Natur
Schranken zu setzen. Und in der Tat
scheint Kant darauf abzuzielen, wenn
er etwa schreibt: ,Allein der Mensch als
Person betfrachtet, d.i. als Subjekt einer
moralisch-praktischen Vernunft, ist Gber
allen Preis erhaben; denn als solcher
[homo noumenon] ist er nicht bloB als
Mittel zu anderer ihren, ja selbst seinen
eigenen Zwecken, sondern als Zweck
an sich selbst zu schatzen, d.i. er besitzt
eine Wiirde [einen absoluten inneren
Wert], wodurch er allen anderen ver-
niinftigen Weltwesen Achtung fiir ihn ab-
nétigt, sich mit jedem anderen dieser Art
messen und auf den Fuf3 der Gleichheit
schatzen kann.” Dagegen ist jedoch u.a.
eingewendet worden, dass eine solche
Interpretation nicht mit Kants Anspruch
zu vereinbaren sei, ,eine reine Mo-
ralphilosophie zu bearbeiten, die von
allem, was nur empirisch sein mag und
zur Anthropologie gehért, véllig gesau-
bert ware; [...]". Insofern Kant keinerlei
empirische Griinde bei der Bestimmung
seiner Moralphilosophie gelten lassen
wollte, dirften diese konsequenterweise
auch nicht dazu fihren, dass der Perso-
nenkreis derjenigen, welche als Zweck
an sich zu behandeln der kategorische
Imperativ dem Moralsubjekt auferlegt,

in irgendeiner Form eingeschrénkt wird.
Zudem scheinen verschiedene Textstel-
len, wie etwa diejenige, in der Kant im
Zusammenhang mit seinen Ausfihrun-
gen zur Selbsttdtung der Leibesfrucht
zumindest implizit einen Personenstatus
zuzubilligen scheint, eine solche Lesart
zu stiitzen.

Festzuhalten bleibt, dass Kant dem Be-
griff der Achtung eine zentrale Stelle in
seinem Werk eingeréumt und insbeson-
dere mit seinem Gebot, einen anderen
Menschen niemals blof3 als Mittel, son-
dern jederzeit zugleich als Zweck zu
gebrauchen, einen wichtigen Anknip-
fungspunkt fir eine Auseinandersetzung
mit dem Prinzip der Achtung anderer
Menschen geleistet hat. In diesem Sinne
haben in jingerer Zeit insbesondere der
Philosoph Ernst Tugendhat und einige
seine Schiiler dem Begriff der Achtung
besondere Aufmerksamkeit gewidmet
und diesen in den Mittelpunkt ihrer [mo-
ral-]philosophischen Ansétze geriickt. So
orientiert sich Tugendhat [1993] in sei-
nem Bemihen um eine ,Moral der uni-
versellen Achtung” an dem Grundsatz,
jeden Menschen gleich zu achten und
niemanden zu instrumentalisieren, und
arbeitet dabei drei Schattierungen des
Begriffes der Achtung heraus: Erstens
die Achtung des Anderen als Rechtssub-
jekt, d.h. als Besitzer von [moralischen]
Rechten. Zweitens die Achtung des An-
deren als autonomes Wesen, d.h. die
Anerkennung des Rechts des Anderen
auf Freiheit und einen eigenen Wil-
len. Und drittens die Anerkennung des
Selbstwerts oder zumindest des Selbst
wertbediirfnisses des Anderen.

Wenn wir in diesem Sinne von Ach-
tung sprechen, so meinen wir damit
eine grundlegende moralische Form
der Achtung, die sich unterschiedlichen
Verstdndnisweisen moralischer Achtung
folgend aus normativen Bezugspunkten
wie der Wiirde, der Autonomie oder
der Willenss und Handlungsfreiheit
des Menschen begriinden lésst und im
Unterschied zu unserer Anerkennung
oder Bewunderung gegeniber einer
bestimmten Leistung eine universalisti-
sche, d.h. allen Menschen geschuldete,
und egalitére, d.h. allen Menschen glei-
chermafien geschuldete Pflicht ist. Mag
der Begriff der Achtung in diesem Sinne
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auch aufnahmeféhig fir weitere Facet
ten sein, wie sich dies beispielsweise
in dem Begriff der ,Hochachtung’ aus-
driickt, so stellt eine solche Verwendung
des Begriffes der Achtung doch bereits
eine Art ,Bindeglied’ zu dem Begriff der
Anerkennung dar, welcher einer partiku-
lare und kontextgebundene Perspektive
reprdsentiert. Wenn wir unsere Anerken-
nung zum Ausdruck bringen, dann be-
ricksichtigen wir den Anderen in seiner
Verschiedenheit und Besonderheit. Als
Fohrungsinstrumente verstanden, wer-
den Anerkennung ebenso wie Kritik als
Verhaltensweisen einer Fihrungskraft
betrachtet, mit denen diese das Ziel ver-
folgt, auf das Verhalten der Mitarbeiten-
den einzuwirken. Wéhrend in diesem
Zusammenhang das Prinzip der Ach-
tung gleichsam das Fundament der In-
teraktion zwischen Fihrungskréften und
Mitarbeitenden bildet, steht das Prinzip
der Anerkennung im Dienst der Ausge-
staltung dieser Interaktionsbeziehung.
Der modus operandi der Achtung aber
ist eine offene und wertsch&tzende Hal-
tung gegeniber allen Mitarbeitenden,
der nicht erst durch irgendeine Form der
Leistung begriindet werden muss.

Eine solche Haltung der Wertschat-
zung ist fir Barbara Mettlerv. Meibom
[2007] ,eine Haltung des Herzens, die
sich auf die eigene Person, die Mitmen-
schen und auf die natirliche Mitwelt
bezieht und die zuerst einmal akzeptiert,
was ist”. Wo eine Fijhrungskraft die-
se Haltung lebt, wo das, was ist, nicht
sogleich bewertet, sondern vielmehr in
einen ,Raum der achtsamen Aufmerk-
samkeit’ gehoben wird, bleiben nach
Mettler-v. Meibom die Energien aller Be-
teiligten nicht mehr in Angst und Abwehr
gefangen, sondern werden frei ,fir eine
Kultur des Miteinanders und der Koope-
ration, in der die Potenziale und hdhe-
ren |deale von Menschen sich enffalten
kénnen”. Eine solche Kultur wird jedoch
nur dort entstehen, wo die Entwicklung
des sozial-organisatorischen Umfeldes
und der Fihrungskréfte selbst auf das
Ziel einer wertschétzenden und aner-
kennenden Fishrung hin bewusst ausge-
richtet und gestaltet wird.

[Prof. Dr. Michael Batz]
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AUS GLAUBEN UND KIRCHE

Es ist ein Kreuz mit der Anerkennung

Katharina H. hatte es sich nicht leicht gemacht, am Ende im Vatikan waren zuviel. Der Austritt aus der katholi-
ql?er war ihre Entscheidung klar. Der Umgang mit den  schen Kirche wurde vollzogen und geriet fast schon in
Mlssbr.'quchsopfern, der Umgang mit der Frage einer Vergessenheit, als ein halbes Jahr spéter ein Schreiben
von einer vergewaltigten Frau beschlossenen Abtrei- aus dem Pfarramt eintrifft:

bung und die ewige Intransparenz der Finanzinstitute

Sehr geehrte Frau H.,

von der zustandigen staatlichen Stelle, der Gemeinde I b ich die Nachricht erhalten, dass Sie am xx.xx.2013 lhren
Austritt aus der katholischen Kirche erklart haben. Ich akzeptiere lhren Schritt. Bedaverlich ist, dass wir uns vor lhrem Schritt, die
Kirche zu verlassen, dariber nicht austauschen konnten.

Umso mehr danke ich Ihnen, dass Sie von der Méglichkeit Gebrauch gemacht haben, lhre Beweggrinde fir lhren Kirchenaustritt
schrifflich mitzuteilen. Dessen ungeachtet bleibt meine herzliche Einladung an Sie weiter bestehen, dass wir bei einem persénlichen
Treffen Uber die Grinde Ihrer Entscheidung und Gber Glaube und Kirche, Evangelium und Leben sprechen kénnen.

Ich schreibe diesen Brief im Namen unseres Hwst. Herr Bischofs I D bischsfe haben sich verstandigt, auf diesem
Weg nochmals einen Kontakt mit den Ausgetretenen zu versuchen und die zustandigen Pfarrer mit diesem Schreiben beauftragt. Fir
weitergehende Fragen kann ich Sie auch gerne an kundige Gespréchspartner vermitteln.

Erlauben Sie mir, dass ich im begrenzten Rahmen eines solchen Briefes aus der Sicht der Kirche auf das Problem des Verlassens der
kirchlichen Gemeinschaft eingehe. Es geht dabei nicht um den Verlust von Kirchensteuern, so sehr wir die Hilfe der Katholiken fur die
kirchlichen Aufgaben brauchen. Mit dem &ffentlich erklérten Kirchenaustritt nehmen Sie einen Akt der bewussten Distanzierung von
der Gemeinschaft der Kirche vor. Dieser ist nicht bloB eine @uBerste Form der Kritik oder Ausdruck eines heftigen Argers oder auch
einer langeren Entfremdung.

Die Kirche ist nicht nur eine duBere Organisation, der man eine andersartige rein geistliche Wirklichkeit gegentberstellen kénnte.
Vielmehr gehéren beide Aspekte untrennbar zusammen. So hat es auch das Zweite Vatikanische Konzil in seiner Kirchenkonstituti-

on ,Lumen Gentium” [Art. 8] betont: ,Die sichtbare Versammlung und die geistliche Gemeinschaft, die irdische Kirche und die mit
himmlischen Gaben beschenkte Kirche sind nicht als zwei verschiedene Grofen zu betrachten, sondern bilden eine einzige komplexe
Wirklichkeit, die aus menschlichem und gottlichem Element Zusammenwachst.” Dabei sind wir uns bewusst, dass die Kirche ,zugleich
heilig und stets der Reinigung bedurftig ist, sie geht immerfort den Weg der Bufie und Erneuerung"”. Es gibt trotz mancher Méngel in
der Kirche, die ja immer auch bei uns selbst beginnen, gute Griinde, in der Kirche zu bleiben.

Vor diesem Hintergrund ist es nicht erstaunlich, dass eine so entschiedene Aufkiindigung der kirchlichen Gemeinschaft, wie es die
Erklarung eines Kirchenaustritts darstellt, konkrete und zugleich fundamentale Folgen hat. Auch hohe staatliche Gerichte haben diese
Wertung eines Kirchenaustritts immer wieder bestétigt. Wir wollen und mssen die Willensbekundung, die in einem solchen Schritt
liegt, ernst nehmen, auch wenn diese Konsequenzen den ausgetretenen Personen nicht immer bewusst gewesen sind.

So muss ich die gewiss harte, aber auch klare Sprache der kirchlichen Lehre und des kirchlichen Rechts benutzen, wenn ich auf den
Verlust einer ganzen Reihe von Rechten hinweise:

« Sie diirfen die Sakramente der Eucharistie, der Firmung, der Bufe und der Krankensalbung - auBer in Todesgefahr - nicht mehr
empfangen.

« Sie verlieren das aktive und passive Wahlrecht in der katholischen Kirche; Sie knnen nicht Mitglied in kirchlichen Gremien und
Réten sein; Sie konnen keine kirchlichen Amter bekleiden und Funktionen wahrmehmen. Sie dirfen z.B. nicht Tauf- und Firmpate
werden.

« Wenn Sie katholisch heiraten méchten, sind dafir eine besondere Erlaubnis des Bischofs notwendig und Ihr Versprechen, den
Glauben zu bewahren und an die Kinder weiterzugeben.

« Es kann lhnen das kirchliche Begrabnis verweigert werden, wenn Sie vor dem Tod kein Zeichen der Umkehr und der Reue
gezeigt haben.

Ich bitte Sie um Versténdnis, wenn ich Ihnen die Konsequenzen lhrer Erklarung des Kirchenaustrits in aller Deutlichkeit dargelegt
habe. Dies héngt damit zusammen, dass wir lhre Aufkindigung der kirchlichen Gemeinschaft ernst nehmen. Es gibt aber immer auch
die Méglichkeit einer Wiederannsherung an die Kirche und einen Weg zuriick in die Gemeinschaft. Sie sind uns auch nach lhrem
Austritt nicht gleichgiltig. Das soll Ihnen auch dieser Brief zeigen.

Sehr geehrte Frau H., aus allen diesen Grinden bleibt die schon erwdhnte Einladung zu einem Gespréch bestehen. Sprechen Sie
mich doch bitte auf eine solche Gelegenheit an. Ich wiirde mich freven, von Ihnen zu héren. Sie kénnen gewiss auch zu einem spéte-
ren Zeitpunkt auf diese Gespréchseinladung zuriickkommen.

Ich danke Ihnen fir lhre Mitteilung vom B . fir hre Aufmerksamkeit und bleibe mit freundlichen GriiBen und der Bitte um
Gottes Segen fir Sie und alle, die mit lhnen verbunden sind,

Ihr Pfarrer

Dieses Schreiben folgt einem Beschluss des Sténdigen Rates der Deutschen Bischofskonferenz vom 21.01.2013.
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Von der Diktion dieses Schreibens an vielen Stellen sichtlich
Uberrascht gibt Frau H. im Gespréich zu verstehen, dass sie
sich in ihrer Entscheidung als miindige Birgerin, gléubige
Christin und als Mensch wie als Fishrungskraft eines GroBun-
ternehmens durch dieses Schreiben vollkommen bestétigt sieht
in ihrem Entschluss. Der drohende Ton, die belehrende Infrage-
stellung der vollzogenen Entscheidung, das deutliche Zutage-
treten des Unwissens dariiber, ,wer’ da eigentlich ausgetreten
ist und ein in Worte gekleideter Nimbus, der angesichts der
Redlitéten zu weit mehr Bescheidenheit aufrufen sollte, mach-
ten ihr deutlich: Es war jetzt wie zuvor vollends richtig, diesen
Weg gegangen zu sein - in Anerkennung der eigenen Werte,
die - weil klar - die Entscheidung leicht machten.

Ein Mann, der das BogenschieBen lernte
stellte sich einmal mit zweij Pfeilen vor ’
der Zielscheibe auf. Darauf wies ihn sein
Lehrer zurecht: ,, Anfinger diirfen nie iiher
zwei Pfeile auf einmal verfiigen; sie verlas-
sen sich sonst auf den zweiten und gehen
s.orglos mit dem ersten um. Sie sollten
lieber davon iiberzeugt sein, daB die ganze
Entsc.heidung von dem einen Pfeil abhdngt
den sie gerade aufgelegt hahen. ’

_Yoshida Kenko [1283 - 1350],
Japan. Bogenschiitze

Waéhrend Katharina H. ihren ersten Pfeil aufgelegt hatte, muss-
te der Pfarrer den zweiten nehmen, weil ,seine’ Organisation
ihren ersten bereits verschossen hatte. Allzu lange hélt keine
Organisation diese ,Verfehlungen’ aus, auch nicht das ,élteste
Unternehmen der Welt'.

[Ralph Schlieper-Damrich]
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+Was wollen Sie erreichen?”
»Was sinnvoll fir mich ist”

Smarte Ziele - klare Werte

In der Fihrungslehre gilt ein Ziel dann als Ziel, wenn es
SMART ist - einen Spezifischen Kontext umreifit, zu einem
Messbar verénderten erwiinschten Zustand fihrt, dabei nicht
zu einfach, sondern Ambitioniert aber gleichzeitig auch Reo-
listisch und Termingebunden ist.

Beispiel: Ich werde durch den Einsatz von sechs Gesprachen
mit Person X, Y und Z [R] bis zum 31.3.2014 [T] einen persén-
lichen Qualifizierungsplan [S] schriftlich verfasst haben [M],
durch den ich meine Weiterbildungsaktivitaten fir einen Drei-
jahreszeitraum [A] bestimmen werde.

Ob ein solches Ziel auch sinnvoll ist, mit dem Ziel auch eigene
Werte verwirklicht werden, sagt diese ,Regel’ nicht aus. Da-
her hier die Anregung zu einer Anpassung:

* Spezifisch [Specific]:
Woas will ich in welchem Lebensbereich [z.B. Beruf,
Familie, Freunde, Gesundheit, Geld, Qualifizierung...] tun?

¢ Sinnvoll [Meaningful]:
Welche Werte sind es, die durch die Zielsetzung
verwirklicht werden?2

* Férderlich [Advantageous]:
Dient das Ziel dazu, das eigene Leben zumindest ein
wenig gelingender gestalten zu kénnen als bisher?

* Redlistisch [Realistic]: Ist das Ziel mit meinen eigenen
Ressourcen [Zeit, Geld, Féhigkeiten ...] zu erreichen?

¢ Terminiert [Timebounded]:
Bis wann ist das Ziel zu erreichen?

Beispiel: Ich werde durch das Lernen der ersten vier von zehn
Etappen [R] des Kendo-Sportes [S] bis zum 31.3.2014 [T]
meine Werte Fairness, Perfektion, Gelehrsamkeit und Harmo-
nie [M] verwirklichen und damit einen Beitrag fiir meine per-
sénliche Robustheit [A] leisten.

[Ralph Schlieper-Damrich]
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AUS DER PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG
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Selbstpflege — oder: die Anerkennung der
individuellen Menschenpflicht

»~Im Gegensatz zum Tier sagt dem Menschen kein In-
stinkt, was er muB, und im Gegensatz zum Menschen
in frlheren Zeiten sagt ihm keine Tradition mehr, was
er soll, und nun scheint er nicht mehr recht zu wissen,
was er eigentlich will”, macht Viktor Frankl auf die Ori-
entierungslosigkeit aufmerksam, die viele Menschen
ergreift, obwohl die Fille ihrer Méglichkeiten, sich zu
entwickeln, nie so groB3 war wie heute.
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Alles da! Nichts ist klar!

Die Regale im Lebenskaufhaus sind randvoll und trotzdem
verlésst man den Machbarkeits-Tempel und spirt, dass es
etwas ganz Bestimmtes dort nicht zu finden gab. ,Vielleicht
habe ich nur nicht richtig gesucht?’, denkt sich der Mensch
und geht wieder hinein, ,vielleicht sollte ich einen Scout mit-
nehmen, denn der kennt sich hier ja aus und kann mir sicher
den rechten Weg weisen’. Zwar gibt sich dieser Rat-Geber
redlich Mihe und das ein oder andere findet sich im Pseudo-
glickswégelchen wieder. Der Mensch ist sogar dankbar, die
Leere ist Gberbriickt. Aber das mit dem Uberbriicken kommt
bald an seine Grenzen. Es ist wohl wie beim Zahnarzt. Den
ein oder anderen fehlenden Zahn kann man kaschieren, hat
man aber erst einmal ,iber sieben Briicken gebissen’, wird
die Konstruktion wackelig, dann braucht es einen Neuauf-
bau. Dafiir sind einige Sitzungen féllig, preiswert wird’s auch
nicht, aber schlieflich hat der Mensch doch das Recht, sich
helfen zu lassen.

Es mag eines der Besonderheiten sinnzentrierter Beratung -
ob zum Beispiel in Therapie oder Coaching - sein, dass dem
Recht auf Unterstitzung auch die Pflicht zur Selbstwerdung
zur Seite steht. Das klingt fordernd und das ist es auch. So
wie Frankl die Metapher nutzte, dass der ,Freiheitsstatue’
an der Ostkiste der USA auch eine ,Verantwortungsstatue’
im Westen hinzugestellt werden misse, so sind Rechte und
Pflichten die beiden gleichberechtigten S&ulen, die die Trag-
fahigkeit des Lebens auszeichnen. Dass ,Pflicht’ und ,pflegen’
sprachhistorisch beieinander liegen, macht deutlich, dass das
Recht auf Hilfestellung durch Dritte ohne eine eigene pflegen-
de Pflicht nicht auskommt. Um im Bild zu bleiben: Bleibt das
Z&hneschrubben aus, ist die néchste Briicke nah.

Eine ,gesellschaftliche Zahnbirste’ findet sich als Balance zu
den ,Menschenrechten’ in der Allgemeinen Erklérung der
Menschenpflichten, die vom InterAction Council erstellt und
von einer Reihe von Staatsménnern erstunterzeichnet wurde
[als pdf auf unserer Webseite].

[Ralph Schlieper-Damrich]

PRAAMBEL

¢ die Anerkennung der allen Mitgliedern der menschlichen Familie in-
newohnenden Wiirde und der gleichen und unveré&uBerlichen Rechte
die Grundlage fiir Freiheit, Gerechtigkeit und Frieden in der Welt ist
und Pflichten oder Verantwortlichkeiten einschlief3t,

¢ das exklusive Bestehen auf Rechten Konflikt, Spaltung und endlosen
Streit zur Folge hat und die Vernachléssigung der Menschenpflichten
zu Gesetzlosigkeit und Chaos fishren kann,

¢ die Herrschaft des Rechts und die Férderung der Menschenrechte
abhéngen von der Bereitschaft von Ménnern wie Frauen, gerecht zu
handeln,

¢ globale Probleme globale Lésungen verlangen, was nur erreicht
werden kann durch von allen Kulturen und Gesellschaften beachtete
Ideen, Werte und Normen,

¢ dlle Menschen nach bestem Wissen und Vermégen eine Verantwor-
tung haben, sowohl vor Ort als auch global eine bessere Gesell-
schaftsordnung zu férdern - ein Ziel, das mit Gesetzen, Vorschriften
und Konventionen allein nicht erreicht werden kann,

¢ menschliche Bestrebungen fiir Fortschritt und Verbesserung nur ver-
wirklicht werden k&nnen durch ibereinstimmende Werte und MafB3st&-
be, die jederzeit fir alle Menschen und Institutionen gelten,

deshalb verkiindet die Generalversammlung der Vereinten Nationen die-
se Allgemeine Erklérung der Menschenpflichten. Sie soll ein gemeinsamer
MaBstab sein fir alle Vélker und Nationen, mit dem Ziel, daf jedes Indi-
viduum und jede gesellschaftliche Einrichtung, dieser Erklérung stets ein-
gedenk, zum Fortschritt der Gemeinschaften und zur Aufklérung all ihrer
Mitglieder beitragen mégen.

Wir, die Vélker der Erde, erneuern und verstdrken hiermit die schon durch
die Allgemeine Erklérung der Menschenrechte proklamierten Verpflichtun-
gen: die volle Akzeptanz der Wiirde aller Menschen, ihrer unveréuBerli-
chen Freiheit und Gleichheit und ihrer Solidaritét untereinander. Bewuf3t-
sein und Akzeptanz dieser Pflichten sollen in der ganzen Welt gelehrt und
geférdert werden.



ANERKENNUNG ALS MENSCHENPFLICHT

ARTIKEL 1

Jede Person, gleich welchen Geschlechts, welcher ethnischen Herkunft, wel-
chen sozialen Status, welcher politischen Uberzeugung, welcher Sprache,
welchen Alters, welcher Nationalitét oder Religion, hat die Pflicht, alle Men-
schen menschlich zu behandeln.

ARTIKEL 2

Keine Person soll unmenschliches Verhalten, welcher Art auch immer, unter-
stiitzen, vielmehr haben alle Menschen die Pflicht, sich fir die Wiirde und
die Selbstachtung aller anderen Menschen einzusetzen.

ARTIKEL 3

Keine Person, keine Gruppe oder Organisation, kein Staat, keine Armee
oder Polizei steht jenseits von Gut und Bése; sie alle unterstehen moralischen
MaBstaben. Jeder Mensch hat die Pflicht, unter allen Umsténden Gutes zu
fsrdern und Béses zu meiden.

ARTIKEL 4

Alle Menschen, begabt mit Vernunft und Gewissen, miissen im Geist der So-
lidaritét Verantwortung ibernehmen gegeniiber jedem und allen, Familien
und Gemeinschaften, Rassen, Nationen und Religionen: Was du nicht willst,
das man dir tut, das fiig auch keinem anderen zu.

ARTIKEL 5

Jede Person hat die Pflicht, Leben zu achten. Niemand hat das Recht, eine
andere menschliche Person zu verletzen, zu foltern oder zu téten. Dies
schlieBBt das Recht auf gerechtfertigte Selbstverteidigung von Individuen und
Gemeinschaften nicht aus.

ARTIKEL 6

Streitigkeiten zwischen Staaten, Gruppen oder Individuen sollen ohne Ge-
walt ausgetragen werden. Keine Regierung darf Akte des Vélkermords oder
des Terrorismus tolerieren oder sich daran beteiligen, noch darf sie Frauen,
Kinder oder irgendwelche andere zivile Personen als Mittel zur Kriegfih-
rung mif3brauchen. Jeder Biirger und &ffentliche Verantwortungstréger hat
die Pflicht, auf friedliche, gewaltfreie Weise zu handeln.

ARTIKEL 7

Jede Person ist unendlich kostbar und muf} unbedingt geschiitzt werden.
Schutz verlangen auch die Tiere und die natiirliche Umwelt. Alle Menschen
haben die Pflicht, Luft, Wasser und Boden um der gegenwértigen Bewohner
und der zukiinftigen Generationen willen zu schiitzen.

ARTIKEL 8

Jede Person hat die Pflicht, sich integer, ehrlich und fair zu verhalten. Keine
Person oder Gruppe soll irgendeine andere Person oder Gruppe ihres Besit-
zes berauben oder ihn willkiirlich wegnehmen.

ARTIKEL 9

Alle Menschen, denen die notwendigen Mittel gegeben sind, haben die
Pflicht, ernsthafte Anstrengungen zu unternehmen, um Armut, Unterernéh-
rung, Unwissenheit und Ungleichheit zu iberwinden. Sie sollen iberall auf
der Welt eine nachhaltige Entwicklung férdern, um fir alle Menschen Wiir-
de, Freiheit, Sicherheit und Gerechtigkeit zu gewahrleisten.

ARTIKEL 10

Alle Menschen haben die Pflicht, ihre Fahigkeiten durch Fleif3 und Anstren-
gung zu entwickeln; sie sollen gleichen Zugang zu Ausbildung und sinnvol-
ler Arbeit haben. Jeder soll den Bediirftigen, Benachteiligten, Behinderten
und den Opfern von Diskriminierung Unterstiitzung zukommen lassen.

ARTIKEL 11

Alles Eigentum und aller Reichtum missen in Ubereinstimmung mit der Ge-
rechtigkeit und zum Fortschritt der Menschheit verantwortungsvoll verwen-
det werden. Wirtschaftliche und politische Macht darf nicht als Mittel zur
Herrschaft eingesetzt werden, sondern im Dienst wirtschaftlicher Gerechtig-
keit und sozialer Ordnung.
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ARTIKEL 12

Jeder Mensch hat die Pflicht, wahrhaftig zu reden und zu handeln. Nie-
mand, wie hoch oder méchtig auch immer, darf ligen. Das Recht auf Privat-
sphére und auf persénliche oder berufliche Vertraulichkeit muf3 respektiert
werden. Niemand ist verpflichtet, die volle Wahrheit jedem zu jeder Zeit
zu sagen.

ARTIKEL 13

Keine Politiker, Beamte, Wirtschaftsfihrer, Wissenschaftler, Schriftsteller
oder Kiinstler sind von allgemeinen ethischen MaB3stéiben entbunden, noch
sind es Arzte, Juristen und andere Berufe, die Klienten gegeniiber besonde-
re Pflichten haben. Berufsspezifische oder andersartige Ethikkodizes sollen
den Vorrang allgemeiner MaBstébe wie etwa Wahrhaftigkeit und Fairness
widerspiegeln.

ARTIKEL 14

Die Freiheit der Medien, die Offentlichkeit zu informieren und gesellschaftli-
che Einrichtungen wie RegierungsmaBBnahmen zu kritisieren - was fir eine
gerechte Gesellschaft wesentlich ist -, muB3 mit Verantwortung und Umsicht
gebraucht werden. Die Freiheit der Medien bringt eine besondere Verant-
wortung fir genaue und wahrheitsgeméfe Berichterstattung mit sich. Sensa-
tionsberichte, welche die menschliche Person oder die Wiirde erniedrigen,
mijssen stefs vermieden werden.

ARTIKEL 15

Wahrend Religionsfreiheit garantiert sein muf3, haben die Représentanten
der Religionen eine besondere Pflicht, AuBerungen von Vorurteilen und dis-
kriminierende Handlungen gegeniiber Andersgléubigen zu vermeiden. Sie
sollen HaB, Fanatismus oder Glaubenskriege weder anstiffen noch legiti-
mieren, vielmehr sollen sie Toleranz und gegenseitige Achtung unter allen
Menschen férdern.

ARTIKEL 16

Alle Ménner und alle Fraven haben die Pflicht, einander Achtung und Ver-
stdndnis in ihrer Partnerschaft zu zeigen. Niemand soll eine andere Person
sexueller Ausbeutung oder Abhéngigkeit unterwerfen. Vielmehr sollen Ge-
schlechtspartner die Verantwortung fir die Sorge um das Wohlergehen des
anderen wahrnehmen.

ARTIKEL 17

Die Ehe erfordert - bei allen kulturellen und religiésen Verschiedenheiten
- Liebe, Treue und Vergebung, und sie soll zum Ziel haben, Sicherheit und
gegenseitige Unterstitzung zu garantieren.

ARTIKEL 18

Verniinftige Familienplanung ist die Verantwortung eines jeden Paares. Die
Beziehung zwischen Eltern und Kindern soll gegenseitige Liebe, Achtung,
Wertschétzung und Sorge widerspiegeln. Weder Eltern noch andere Er-
wachsene sollen Kinder ausbeuten, mi3brauchen oder mi3handeln.

ARTIKEL 19

Keine Bestimmung dieser Erklérung darf so ausgelegt werden, daf3 sich
daraus fir den Staat, eine Gruppe oder eine Person irgendein Recht er-
gibt, eine Téatigkeit auszuilben oder eine Handlung vorzunehmen, welche
auf die Vernichtung der in dieser Erklérung und der Allgemeinen Erklérung
der Menschenrechte von 1948 angefihrten Pflichten, Rechte und Freiheiten
abzielen.

»Ich schlief und traumte,
das Leben wire Freude.
Ich erwachte und sah,
das Leben war Pflicht.
Ich handelte, und siehe,
die Pflicht war Freude.«

Rabindranath Tagore



ANERKENNUNG UND PERSONLICHE

ENTWICKLUNG

AUS DER LEBENSPRAXIS

Anerkennung bei Defizitminderung!

Anerkennung bei Werteentfaltung?

Man stelle sich vor, die Eltern von
Michael Schumacher hdtten das
Engagement ihrer S6hne im Motor-
sport an deren Bemihungen, mit
den Tiefen der Integralrechnung
klar zu kommen, gekoppelt. Die
Jungs hétten wohl viel Zeit auf The-
men verwenden miissen, die ihren
Préferenzen und Talenten nicht ent-
sprochen hétten. Und es ist fraglich,
ob sie in derselben zufriedenstel-
lenden Weise Anerkennung erhal-
ten hétten wie fir ihre Siege in den
ndchsten Kartrennen.

seren Note ,belohnt’ zu werden. Inwie-
weit eine innere Anerkennung in Form
von Stolz iiber das Erreichte stattfindet,
sei dahingestellt - meist wird der Erfolg
gleichgesetzt mit der ,Erlaubnis’, end-
lich die Dinge zu tun, die einem leicht
fallen und Freude bereiten. Die klassi-
sche Aussage von Eltern ist: Wenn Du
die Hausaufgaben fertig hast, darfst Du
raus und FuBball spielen’.

Im Kern stehen ,Anerkennung’ und ,De-
fizitorientierung’ eng beieinander, und
die Schule ist hier keine Ausnahme.

Lernen braucht die Chance auf Anerkennung

Aber wie sieht die Redlitét aus? Wer-
den Fortschritte in Lernfeldern erreicht,
die einem nicht leichtfallen, wird dies
durch Lehrer oder Eltern in der Regel
,anerkannt’. Jeder, der schon einmal
in Nachhilfestunden saf3, kennt dieses
Gefishl, fir harte Arbeit und einer bes-

Schiller beschaftigen sich lénger mit
Themen, die ihrer kognitiven oder emo-
tionalen Disposition nicht entsprechen,
noch deren Ergebnisse sie selbst wirk-
lich schatzen. Eine ,Eins mit Sternchen’
ist dabei letztlich doch nur erreichbar,
wenn der Schiler das Thema wirklich
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mit dem Herzen durchdrungen hat oder
ihm das Llernen oder die geforderte
Technik (Schreiben, Lesen, Programmie-
ren etc.) per se leicht fallt. Ist das nicht
so, dann muss eben die Nachhilfe her.

Welche Auswirkungen hat diese Syste-
matik wohl fir das spétere Leben2 Ob
wohl| der so oft kritisierte Mangel an
Kreativitét und Innovationsfahigkeit sei-
ne Ursache darin hat, dass die beschrie-
bene Defizitorientierung im Berufsleben
einfach fortgeschrieben wird2 Welche
Gegenbeispiele lassen sich anfihren?
Woussten Sie, dass Google seinen Ent-

wicklern bis zu dreilig Prozent der be-
zahlten Arbeitszeit fir ,eigene Projekte’
freistelll - was wohl heift, dass der
bei Hochschulabsolventen beliebteste
Arbeitgeber die Kompetenz und die
Kreativitét der eigenen Mitarbeiter an-
erkennt und sie zur erfolgreichen Wei-



ANERKENNUNG UND PERSONLICHE
ENTWICKLUNG

terentwicklung des Unternehmens nutzt.
Die Mitarbeiter haben die Méglichkeit,
ihre eigenen Werte einzubringen ohne
Jerst einmal die Hausaufgaben fertig zu
machen’ - sprich ohne zu begriinden,
was sie da eigentlich tun und wie es
zum Unternehmenserfolg beitrégt.

die fatale Folge dieses Kurzfristdenkens
sein - wie dies unter anderem die Mu-
sik-, Zeitungs- und Buch[handels]-Bran-
che unter Beweis stellt. In Unternehmen
dieser Marktsegmente haben zahlrei-
che Mitarbeiter das Ende des eigenen
Geschaftsmodells kommen sehen -
einzig wurden sie fir ihre Impulse zum
Umdenken nicht anerkannt - schlieB3lich
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WIR EMPFEHLEN:

Viktor Frankl

Viktor E. Frankl
Der Wille
zum Sinn

Besonders hemerkenswert finde ich,
’ciass die m.E. wichtigste Motivationslehre,
die Sinnlehre von Viktor Frankl, bei
Fithrungskraften fast unbekannt ist.”

wird das eigene Geschéaftsmodell nicht
kannibalisiert.

Professor Dr. Fredmund Malik

Zahlreiche Unternehmen schaffen so-
genannte ,Innovationsabteilungen’, in
denen aus Ideen von Mitarbeitern un-
ter Einsatz von Steuerungsprozessen
irgendwann neue Produkte entstehen
sollen. Die Leiter solcher Abteilungen
wenden dabei ziemlich nutzlose be-
triebswirtschaftliche Tools zur Ideenbe-
wertung an, erwarten von den ,ldeen-
gebern’ robuste Zahlen und belastbare
Ergebnisse und begriinden dies nach
dem Motto ,Innovation ist 1% Inspira-
tion und 99% Transpiration’. Wird ver-
gessen, dass die Mitarbeiter neben der
Ausarbeitung ihrer Ideen auch ihren je-
weiligen Regelijob zu erledigen haben,
sind die Folgen lénger und langer wer-
dende Arbeitstage und das Gefihl, fir
ihre Ideen mit Mehrarbeit bestraft denn
anerkannt zu werden. Dies fishrt wieder-
um dazvu, dass Ideen mangels Anerken-
nung der Wertigkeit des Neuen ausblei-
ben und das Alte auf groteske Weise
bewahrt wird.

Anders wird der Innovationsgeist gefér-
dert durch mutige Griinder oder Wett-
bewerber wie Google, in deren Kultur
die Anerkennung der Werte und Stér-
ken der Mitarbeiter verankert ist. Die
aus unserer Industriekultur kommende
und weit verbreitete Gewohnheit, Kritik
zu Uben und Schwéchen durch Training
auszugleichen, kommt hingegen einer
Aberkennung der Stérken des Einzel
nen gleich. Querdenker Giinter Dueck
hat diese Misere in seinem Buch ,Das
Neue und seine Feinde: Wie Ideen ver-
hindert werden und sich trotzdem durch-
setzen” hervorragend dargestellt. Frust-
ration und Dienst nach Vorschrift kann

Aber es ist gut, dass es immer noch
Menschen gibt, die den Mut haben, vor-
dergrindige Anerkennung durch Leh-
rer, Manager oder ,Incentives’ durch
die sinnstiftende Arbeit an eigenen Ide-
en und Innovationen zu ersetzen - sei
es in der Freizeit oder idealerweise als
Unternehmer. SchlieBlich kénnen wir
unsere Zukunft nicht allein Google oder
anderen ,Exoten’ iberlassen.

[Thomas Weisshaupt]

DIE ZUKUNFT DER LOGOTHERAPIE 2014

BILLROTH HAUS ‘WIENER ARZTEGESELLSCHAFT FRANKGASSE 8 1090 WIEN



GASTBEITRAG_Dr. Hubert Klingenberger

SELBSTREFLEXION UND LEBENSWEG

Mein biografisches Leitbild

Jeder Mensch hat ein inneres Bild
davon, wie ein Lebensverlauf aus-
sieht bzw. aussehen sollte. Wir be-
nutzen Symbole, Metaphern und
Vergleiche, um auszudriicken, wel-
ches Bild wir uns von unserem Leben
[und dem anderer] gemacht haben.

Welches innere Bild wir von der Biogra-
fie haben, héngt sehr stark von unseren
bisherigen Lebenserfahrungen ab. Sie
flieBen in dieses ein, bestdtigen es oder
widersprechen ihm und fishren gegebe-
nenfalls zu einer [allmahlichen] Uberar-
beitung unseres Lebens-Bildes.

Umgekehrt beeinflusst unser biografi-
sches Leitbild auch unsere Gegenwart.
Es leitet unsere Wahrnehmung, beein-
flusst unsere Deutung, bestimmt unser
Handeln und Entscheiden mit.

Unsere persdnlichen Leitbilder des Le-
bens werden von den gesellschaftlichen
Altersbildern mit beeinflusst: Werbung,
Fernsehfilme und Reportagen zeigen,
wie Menschen ihren Lebensverlauf
entweder selbstbewusst gestalten oder
schicksalhaft ertragen. Dies flie3t mit
ein in unsere bildhaften Biografie-Deu-
tungen.

Wer Uber sein persdnliches Leben re-
flektiert oder andere Menschen bei ih-
rer Lebensgestaltung begleitet, der tut
gut daran, sein ,biogrdfisches Leitbild’
zu reflektieren. Denn das innere Bild,
das wir uns vom Lebensverlauf gemacht
haben, begleitet uns auch bei Lebens-
entscheidungen oder bei der Begleitung
von Menschen.

Ein - pointiertes - Beispiel: ,Mit vier-
zig geht’s bergab.” Wer so denkt, wird
seinem 40. Geburtstag mit Sorge ent-
gegen sehen. Er/sie wird die zweite Le-
benshdalfte eher als Verfall und Abstieg
interpretieren und entsprechend die
Weichen zur Vermeidung oder Bewal-
tigung von Einschrénkungen stellen. Ein
Coach oder eine Coachess mit einem
solchen biografischen Leitbild wird wo-
méglich die Persénlichkeitsentfaltung
hinten anstellen und sich stattdessen auf

Hubert Klingenberger [2012]:
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Mein Weg

ist mein Weg

Bildkarten zur Biografiearbeit: Mein Weg ist mein Weg. Miinchen: Don Bosco.

die ,Schadensbegrenzung in der zwei-
ten Lebenshélfte’ konzentrieren.

Ein anderes Beispiel: Der Freiburger Pé-
dagoge Xaver Fiederle hat in seinen Se-
minaren das Motto ,Mambo wada” -
angeblich ein afrikanischer Spruch, der
Ubersetzt bedeutet: ,Das Beste kommt
noch” - propagiert. Welche anderen
Perspektiven ergeben sich, wenn diese
Sichtweise unser ,biografisches Leitbild’
bestimmt. Der 40. Geburtstag verliert
alles Bedrohliche. In der professionellen
Lebensbegleitung ergeben sich andere
Optionen.

Das Bewusstmachen der ,biografischen
Leitbilder’ schafft einen hdheren Grad
an selbstbestimmter  Lebensfihrung.
Was bislang unbewusst unser Leben,
unsere Wahrnehmung, unsere Entschei-
dungen mit beeinflusste, wird nun an
die Oberflache der Reflexion gehoben.
Vor- und Nachteile, Wirkungen und
Nebenwirkungen des jeweiligen Bildes
kénnen angeschaut und reflektiert wer-
den. Der Deutungshorizont wird erwei-
tert und das Leben kann von einer ande-
ren, neuen Perspektive beleuchtet wird.
Die Lebensbetrachtung kann auf diesem

Wege mehr Tiefe gewinnen und durch
neue Sichtweisen erweitert werden.

Die Bildkarten zur Biografiearbeit ent-
halten 32 Symbole, die als Biografie-
Deutungen zu beobachten sind. Kurze
Begleittexte laden zum Nachdenken
ein. Im beiliegenden Booklet werden
12 Ubungen zum Umgang mit den Kar-
ten vorgeschlagen.

In Beratung und Coaching, aber auch
in Seminaren lassen sich die Karten gut
einsetzen. Sie laden ein zu einer ergén-
zenden oder gar neuen Sichtweise des
eigenen Lebens und kénnen dabei eine
sinnstiftende Wirkung entfalten.

www.donbosco-medien.de

Anzeige



SOZIOLOGIE UND WERTE

AUS DER WISSENSCHAFT

Anerkennung der eigenen Werte

+Werte sind nichts anderes als eine
hochmobile Gesichtspunktmenge. Sie
gleichen nicht, wie einst die Ideen, den
Fixsternen, sondern eher Ballons, deren
Hillen man aufbewahrt, um sie bei Ge-
legenheit aufzublasen, besonders bei
Festlichkeiten.” Kein geringerer als Ni-
klas Luhmann, der Bielefelder Soziologe
mit Weltruf, hat diese Provokation einst
formuliert. Ist es wirklich so, dass Men-
schen {ber Werte dann sprechen, wenn
es opportun ist2 Wenn um Zustimmung
geheischt wird? Sind Werte derart be-
liebig? Irren wir auf fundamentale Wei-
se, wenn wir annehmen, dass Werte ein
sicheres Fundament bilden, auf dem ein
Mensch steht und von dem aus er seine
Einstellungen, Haltungen, Verhaltens-
weisen usw. begrindet2 Wenn sie wirk-
lich eine solche fluide Sache sind, wie
steht es dann um Werte-Erziehung oder
- pro domo gesprochen - um werte-
basiertes Coaching oder wertebasierte
Therapie2 Sind Werte solche Leichtig-
keiten’, dass ein Windstof} sie wegwe-
hen kann, dass sie so empfindlich sind
wie ein Ballon, der immer droht, bei
Gefahr zu platzen? Kann man Luhmann
einen solch leichtfertigen’ Umgang mit
dem, womit sich Menschen aus unserer
Sicht letztlich in ihrem tiefsten Selbstver-
stéindnis definieren, unterstellen? Wohl
kaum, vielleicht ladt er uns mit seiner Be-
merkung vielmehr ein, seiner Theorie etf-
was mehr Aufmerksamkeit zu schenken.

Auf den ersten Blick rat Luhmann dazu,
Werte nicht Uberzubewerten. lhre Be-
lastbarkeit und ihr  Einfluss sollen nicht
Uberschatzt werden. Ob er uns damit
wohl darauf hinweisen will, dass Wer-
te meist nicht explizit kommuniziert
werden, weil das Gesprach iber sie
leicht Gefahr lauft, zu einem Gezeter
dariber zu werden, ob die mit ihnen
verbundenen Ansichten oder Haltungen
denn nun angemessen sind2 Welcher
Mensch will sich schon rechtfertigen,
ob die Bedeutungen, die er einem The-
ma oder einer Person verleiht, richtig’
sind. Die Anerkennung des individuellen
Wertesystems quasi als ureigene geisti-
ge DNA ist von Menschen noch nicht
vollzogen. In starrer Lebensideologie

glauben sie, die Werte zu vertreten, die
jedermann/frau vertreten sollten. Dem
Risiko, in der Kommunikation die eige-
nen Wertemafstdbe diskreditiert zu
sehen, gehen viele Menschen aus dem
Weg, schiitzen damit im Kern ihr We-
sen - und vermeiden damit aber auch
den positiven, erfreuenden Austausch
mit Menschen, deren Sensibilitat und
Respekt fir den Umgang mit der Lebens-
wertegeschichte des Anderen durchaus
entwickelt ist. Gelingt eine solche ge-
genseitige Werte-Anerkennung, dann
- so Luhmann - ,erméglichen Werte
den Verzicht auf Begriindungen’. Dann
entfalten Werte ihre Gréfle, dann erst
lassen sich ,\Werte schéatzen’.

Eine andere Deutung der Luftballon-Me-
tapher von Luhmann kénnte sein, dass
Menschen ihre Werte deshalb nicht
offenlegen, um sich ein ,Tirchen’ offen
zu halten. Ist ein persénlicher Wert erst
einmal ,in der Welt', bemisst man den
Menschen an seinen Taten. Und das
bedeutet in der Regel Arbeit. Denn kein
Wert entlastet davon, die Entscheidung,
die in der ndchsten Situation ansteht,
gegebenenfalls so abzuwégen, dass
eine bewusste Verletzung eines Wer-
tes in Kauf genommen werden muss.
In einem solchen Moment erfahrt der
Mensch woméglich einen ,Sinnanruf’,
der ihm ,ins Gewissen redet’ und zu ei-
ner Lockerung eines bisher als Fixpunkt
angesehenen Wertes aufruft. Positive
und negative Krisen sind die in diesem
Zusammenhang meistreflektierten Situa-
tionen.

So mag es, anders als es bei Luhmann
,durchtént’, fir einen Menschen durch-
aus ginstig sein, sein Wertesystem mit
einem Bindel kraftig aufgeblasener Bal-
lons zu vergleichen - solange ihm be-
wusst ist, dass er die Ballons an ihren F&-
den in der eigenen Hand hélt und damit
in der Freiheit wie in der Verantwortung
steht, sie vor dem Platzen zu bewahren
und die Richtung ihrer Verwirklichung
bewusst zu gestalten.

Es bleibt also spannend - persénliche
Werte gehéren deutlich in die Welt,
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damit sie durch Verwirklichung einen
Beitrag dafir leisten kénnen, dass der
Mensch Sinn findet. Und sie gehéren
sorgsam in die Welt, damit ihre positi-
ve Entfaltung nicht durch Trivialisierung,
Uberstrapazierung oder Zerstérung be-
eintréichtigt wird.

[Ralph Schlieper-Damrich]

Lesetipp:

Schlieper-Damrich, R., et.al.
Wertecoaching.
managerseminare Verlag
www.Wertecoaching.biz

Schlieper-Damrich, R., et.al.
Wertecoaching in Krisen.
managerseminare Verlag
www.Wertecoaching.biz

Schlieper-Damrich, R., et.al.
Krisencoaching.
managerseminare Verlag
www.Krisencoaching.biz



GASTBEITRAG_KONSTANZE QUIRMBACH

SELBSTREFLEXION UND AFFIRMATIONEN

»Ich bin da.”

Manche Biicher sind viel mehr als nur
Worte auf Papier. Mehr als etwas, das
man getrost nach Hause tragen kann.
Mehr als Gberraschend, ungewdhnlich
und lesenswert. Manche Biicher wer-
den zu einem Freund, den du nicht mehr
missen mochtest.

Ein solches Buch, sagen Menschen, die
es gelesen haben, ist mein Buch ,Ich
bin da.” Der bescheidene Titel verrét
nicht viel vom Inhalt. Der Untertitel weist
eine Richtung: ,Sich SELBST BEWUSST
wahrnehmen. Mit Affirmationen dem
Leben POSITIV begegnen.” Ich bin Ge-
stalttherapeutin und stehe fest auf dem
Boden der humanistischen Psychologie.
Mit meinen Affirmationen verdichte ich
Themen, die im Prozess menschlicher
Entwicklung zentral sind: Selbstliebe,
Bindung, Vertrauen, Akzeptanz, Selbst-
verantwortung.

Wie wir uns fihlen und was wir tun,
steht in engem Zusammenhang mit un-
seren Gedanken und unserem inneren
Dialog. Affirmationen stoflen einen in-
nerer Prozess an. Wir formulieren einen
Satz und spiiren nach, wie die Worte in
uns weiterwirken: Kommen Widerstdn-
de? Bauen wir Blockaden auf? Erleben
wir Verbundenheit? Hoffnung? - Uber
Worte kommen wir in Kontakt mit unse-
rer inneren Haltung; wir kénnen etwas
daran @ndern oder uns selbst damit un-
terstitzen.

Reise zu inneren Landschaften

Ich méchte meine Leser auf eine Reise
zu ihren inneren Landschaften mitneh-
men. Bilder laden zum freien Assozi-
ieren ein, Texte geben DenkanstéBe,
Ubungen erméglichen ein Innehalten.
Das geschriebene Wort tritt schnell hin-

»,Bewusstheit per se — durch und aus sich selbst heraus -
kann heilsam sein.* [Fritz Perls, Vater der Gestalttherapie]

ter die persénliche Lesart zuriick, denn
der Leser begegnet eigenen Intuitionen,
Sichtweisen, Werten, Introjekten, Glau-
benssatzen, Haltungen, Mustern.
Orientiert an Posen aus dem Yoga und
ihnen zugeordneten Affirmationen, sind
sieben Kapitel mit je einem Schwer-
punkithema und zehn weiteren Affirma-
tionen entstanden. Sie regen zur Selbst-
reflexion an und geben Gelegenheit,
mit Selbstbildern, persénlichen Zielen,
Selbstbewertungen, Bediirfnissen etc.
bewusst Kontakt aufzunehmen. Innere
Vielfalt begreife ich als Ressource, die
mit der &uBeren Fille der Natur und des
Lebens korrespondiert - gerade deshalb,
weil sie das menschlich Gegensétzliche
in uns spiegelt. Wir vereinbaren in uns
widerspriichlich Erlebtes. Alles ist fir et-
was gut. Wir lernen aus dem, was ist.

Innere Dynamik

Die innere Suche nach Balance verl&uft
in immer neuen Wellenbewegungen.
Sie fordern uns und gleichzeitig tragen
sie uns. Die Inhalte der sieben Kapitel
beziehen sich darauf und geben Spiel-
raum zur Selbstwahrnehmung und
Selbsterforschung.

Ich bin da.

,Da sein heif}t, in der Welt sein. Da sein
heif3t, bewusst zu sein.”

Bin ich dem Leben gewachsen? Darf ich
sein, wie ich bin2 Wo habe ich meinen
Platz im Leben2 Was will ich vom Leben
und was will das Leben von mir2

Ich stehe fir mich ein.

Wofiir stehe ich? In der Begegnung er-
fahre ich, wer ich bin.”

Bin ich authentisch?2 Welche Masken
trage ich? Was berihrt und betrifft
mich? Wage ich es, mich zu zeigen?
Kann ich mich akzeptieren? Lasse ich
meine Gefihle zu?

Ich gebe nach.
,Sich spiren. Sich kennen. Sicherheit
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gewinnen. Im Nachgeben liegt Stéirke.
Finde ich innere Balance zwischen Ge-
ben und Nehmen?2 Kann ich Verénde-
rungen annehmen und zulassen, was
ist? Vertraue ich mir selbst und dem Uni-
versum? Bin ich bereit, zu verzeihen?

Zwischen Stress und Entspannung, zwi-
schen Sich-Verlieren und Sich-Finden,
auf dem Weg zu Selbstakzeptanz und
Authentizitét, spiegeln die Affirmationen
innere Dynamiken und wollen zu einer
positiven, annehmenden Haltung fih-
ren.

Eine innere Haltung kann jeweils mit
einer Kérperhaltung in Beziehung ge-
bracht werden. Ich persdnlich empfinde
das als wertvoll, sich auch k&rperlich
einzulassen, weil das Denken durch die
eigene Kérperweisheit unterstiitzt wird.
Wer dem Yoga zugewandt ist, kann
die Affirmationen mit dem Sonnegruf3
verbinden. Darum geht es im letzten Ka-
pitel des Buches.

Die Bild-Affirmationen stehen auBBerdem
als Kartenset im praktischen Hosenta-
schenformat zur Verfiigung. Vervollstén-
digt wird die Reihe durch ein DIN A1l

Poster.

Ich bin da =)

Leseproben und Informationen:
www.impulsverlag.com

Homepage:

http://www konstanze-quirmbach.de

Anzeige



GASTBEITRAG_THEO PRINZ

TRAINING UND COACHING

Der ,,Chef” muss weg!
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Wie Fihrungskréifte sich wandeln missen, um ihre
Unternehmen nachhaltig erfolgreich zu machen.

Theo Prinz, Investor, Unter-
nehmer, Coach und Keynote-
Speaker, erklért, warum es
im Kampf um die Talente von
Morgen dringend ein Umden-
ken in den Fihrungsetagen
braucht: Mehr Konzentration
auf die Potenziale der Men-
schen - weniger auf starre Re-
geln und Pflichterfilllung!

Haben Sie ein paar Minuten Zeit fir einen kleinen Test2 Neh-
men Sie doch einmal ein Blatt Papier zur Hand und schreiben
die sechs letzten Begebenheiten auf, bei denen Sie wahre,
ehrliche und aufrichtige Anerkennung gegeben haben. Wann
haben Sie lhrem Mitarbeiter, lhrem Chef oder lhrem Kollegen
am Arbeitsplatz zum letzten Mal zu verstehen gegeben, dass
Sie seine Leistung oder auch nur seine Gegenwart wertschat-
zen? Wann haben Sie lhrem Partner zum letzten Mal die vol-
le Aufmerksamkeit gewidmet und ihr/ihm bewusst Anerken-
nung zuteilwerden lassen?

Und nun schreiben Sie noch sechs Begebenheiten auf, bei de-
nen andere Menschen lhnen Anerkennung haben zukommen
lassen. Wann und wie haben diese Menschen Ihre Leistungen
wertgeschétzt?

Diese Ubung mache ich gerne in meinen Coachings. Oft
stellen meine Coachees erstaunt fest, dass Sie sich an viele
Gelegenheiten gar nicht erinnern kénnen oder dass der Zeit-
punkt der letzten Anerkennung schon sehr lange her ist. Fast
immer ist es auch so, dass derjenige, der viel Anerkennung
bekommt, auch anderen Menschen viel Anerkennung zuteil-
werden lasst und umgekehrt.

Diese Ubung bietet auch einen guten Hebel zu einem erfill-
teren und schéneren Leben, einfach indem man sein Bewusst-
sein fir die Menschen im beruflichen oder privaten Umfeld
scharft und sich selbst mehr dafir sensibilisiert, mehr Anerken-
nung zu geben. Und fast automatisch fallt mehr Lob und mehr
Anerkennung auf die eigene Person zuriick.

Schauen wir in Deutschlands Unternehmen, so sehen wir lei-
der, dass berufliche Anerkennung nur sehr selten ist. Dies liegt
daran, dass eine gute Arbeitsleistung oft als Pflichterfiillung
angesehen wird. Gutes Geld fir gute Leistung, das ist die vor-
herrschende Denke. Und da gibt es natiirlich keinen Anlass zu
besonderem Lob oder fiir Anerkennung. Lediglich Tadel wird
ausgesprochen, nédmlich immer dann, wenn die Chefs glau-
ben, dass der Mitarbeiter seine ,Pflicht’ eben nicht gut erfillt.

Diese Denke &ndert sich aber bereits. Die jungen Menschen,
die in den letzten Jahren in unsere Unternehmen dréngen,
verstehen Arbeit nicht mehr als Pflichterfillung sondern als
Méglichkeit zur persénlichen Weiterentwicklung. Sie sind als
Kinder in einem Umfeld aufgewachsen, in dem sie mit ihren
Eltern und anderen Erwachsenen auf Augenh&he, gleich-
berechtigt kommunizieren und erwarten diese Denke auch
von ihren Fishrungskréften im Unternehmen. Der ,Chef” wird
kinftig nicht mehr die Aufgaben haben, ,Arbeit” zuzuteilen
und der Abteilungsleiter wird keine ,Abteilungen” mehr lei-
ten”. Vielmehr werden die Fihrungskréfte sich zu Mentoren
und Coaches entwickeln miissen und als Berater die Teams
bei der Erledigung der Arbeit unterstitzen. Nicht mehr das
Management der Arbeit steht im Vordergrund, sondern die
Entwicklung der Persénlichkeit und F&higkeiten der Teammit-
glieder.

Wir sind als Akademie fir Trainer und Coaches einer der
gréBten Ausbilder fir Businesscoaches in Deutschland und
stellen in den letzten Jahren fest, dass immer mehr Unterneh-
men gezielt in die Ausbildung ihrer Fishrungskréfte als Coa-
ches investieren. Coaching ist heute nicht mehr nur ein Tool
fir das Top-Management oder Spitzensportler, sondern fir
Fohrungskrafte aller Ebenen und fir Experten und Schlissel-
funktionsinhaber im Unternehmen.

Auch neue Berufsbilder wie der Feelgood-Manager haben
sich entwickelt, um gezielt Mitarbeiter zu férdern und ein
attraktives Arbeitsumfeld zu schaffen. Events, kostenloses
Mittagessen, Getrénke wie auch eine persénliche Beratung
werden in vielen Unternehmen bereits als Leistungen der Mit-
arbeiterbindung, -wertschatzung und -anerkennung angese-
hen.

Wenn Sie in lhrem Unternehmen darilber nachdenken, wie
Sie interessierte Mitarbeiter gewinnen oder halten kénnen,
wie Sie Leistung und Engagement anerkennen und wertschét-
zen kénnen, dann sprechen Sie mich an. Gerne beraten wir
Sie oder geben spannende Impulse im Rahmen unseres Key-
note-Speakings.

Sie erreichen mich unter
www.theo-prinz.de und unser Angebot
aus Ausbildungen fir Trainer und
Businesscoaches unter
www.akademiefuertrainer.de.

lhr Theo Prinz




ANERKENNUNG ALS KULTURASPEKT

AUS DER UNTERNEHMENSKULTUR

Anerkennung - Fluch und Segen

Um Anerkennung zu erhalten ge-
ben Menschen alles. So entstehen
die groBen Dinge in dieser Welt, so
wachsen und gedeihen Unterneh-
men, deren Mitarbeiter und Kun-
den. Das ist das Eine. Zum anderen
entsteht gleichermaBen viel Leid und
Elend Gberall auf der Welt, wenn
Unternehmen untergehen, wenn
Kriege gefiihrt werden, die Folgen
von Terror und Unterdriickung. Die
Grundmotivation des Menschen,
Anerkennung zu erhalten, kommt
zutage - koste es was es wolle. Die
Extreme kommen ins Spiel, der Weg
und der Wille zu Spitzenleistung,
im Positiven wie im Negativen. Das
Streben nach Anerkennung hat zur
Folge, dass Erschaffen von Werten
und Zerstérung von Werten glei-
chermaBen stattfinden.

Ich gehe noch einen Schritt weiter - die
,Sucht’ nach Anerkennung fishrt zu gro-
Ben Katastrophen wie zum Beispiel der
,Hochzeit im Himmel’, so Daimlerchef
Jirgen Schrempp bei der Bekanntgabe
der Fusion von Daimler und Chrysler im
Jahr 1998. Dieser Zusammenschluss
war der Beginn einer sehr schwierigen
Zeit fur Daimler und hat das Schiff ins
Schlingern gebracht. Die tiefe Motivati-
on und die Wurzel des Vorhabens aber
war - so meine Behauptung - das un-
bedingte Streben nach Anerkennung al-
ler Beteiligten. Meine Hypothese lautet
daher: Anerkennung kann nicht direkt
angestrebt werden. Das Handeln aus-
zurichten auf die Erlangung von Aner-
kennung, ist zum Scheitern verurteilt.

Diese Erkenntnis liegt auch dem Kon-
zept von ,Great Place to Work’ - den
Experten fir Arbeitsplatzkultur - zu-
grunde. Dieses Unternehmen erstellt
ein Ranking der besten Arbeitgeber
weltweit und seit 1997 werden diese
Rankings auch weltweit verdffentlicht.
Unter den Besten zu sein gilt als héchste
Anerkennung und Auszeichnung im in-
ternationalen Unternehmensvergleich.

Der Mitbegriinder von ,Great Place to
Work’, Robert Levering, schreibt dazu:

4Wir sind davon berzeugt, dass eine
Verénderung am besten herbeigefihrt
werden kann, wenn wir Unternehmen
ermuntern, ihr Bestes zu geben, anstaft
zu fordern, Méngel zu beseitigen. Des-
wegen ist unser Ansatz positiv. Wenn
wir uns auf die besten Arbeitsplatzkultu-
ren als Vorbilder konzentrieren, verbrei-
ten wir die gute Nachricht, dass jedes
beliebige Unternehmen tberall in der
Welt in ihre FuBBstapfen treten kann.
Durch die Analyse der weltbesten
Arbeitsplatzkulturen sind wir zu dem
Schluss gekommen, dass Vertrauen der
alles entscheidende Faktor ist. Dies gilt
fur alle Unternehmen, unabhangig ihrer
nationalen Kultur, Branche, Groéf3e oder
ihres Alters. Wenn das Vertraven am
Arbeitsplatz gestérkt wird, kénnen alle
Unternehmen ihre Geschéftsergebnisse
verbessern, da Kooperation und Inno-
vation auf Vertraven aufbauen.”

Jedes Jahr werden unter den teilneh-
menden Unternehmen die Besten aus-
gezeichnet und auch veréffentlicht. Eine
Auszeichnung, die das Unternehmen
nach auflen und innen positioniert und
- wie kann es anders sein - leuchten
l&sst. Die Wege, die zur Excellence
fohren sind ganz unterschiedlich. Eines
haben sie allerdings gemeinsam - die
Orientierung an den Besten. Das verun-
méglicht auf alle Félle die Argumentati-
on ,die anderen machen es auch nicht
besser’, ein absolutes no-go-Argument
innerbetrieblich und nach auBBen. Wel-
cher Kunde bleibt bei einem Lieferan-
ten, der lediglich durchschnittlich ist,
sich in keinster Weise von anderen un-
terscheidet? Welcher Mitarbeiter wird
ein engagierter und loyaler Mitarbeiter
in einem unengagierten und unloyalen
Unternehmen?

Ein gutes Beispiel fir Excellence finde
ich beim Unternehmensgriinder von
Noventum, Uwe Rotermund. Fiinf Jah-
re lang arbeitete er als IT-Spezialist im
Angestelltenverhélinis. Die Zeit verbin-
det er mit unguten Erinnerungen. ,Es
herrschte eine Kultur des Misstrauens.
Selbst externen Beratern wurde mehr
vertraut als den eigenen Leuten”, berich-
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tet er. Damals schwor er sich: ,Wenn
ich einmal selbst Chef bin, sollen sich
alle in der Firma vertrauen und freund-
schaftlich zusammenarbeiten.”

Rotermunds Strategie ist aufgegangen.
Noventum ist heute nicht nur wirtschaft-
lich erfolgreich. Dreimal erreichte die IT-
Beratung Platz eins bei ,Deutschlands
Beste Arbeitgeber” in der Kategorie 50
bis 500 Mitarbeiter. Und in 2012 Platz
drei im EU-Vergleich.

Woas ist das Geheimnis des Erfolgs
von Noventum Consulting? Eine gute
Arbeitsplatzkultur ist hart erarbeitet
und kostet viel Zeit und Mihe, betont
Rotermund. ,Da missen andere Din-
ge, die scheinbar wichtiger sind, wie
Kundenakquise, auch mal warten.”
Doch die Investition in Mitarbeiter zah-
le sich langfristig in barer Miinze aus.
Dies bestdtigt auch eine Analyse der
100 besten Arbeitgeber. 48 Prozent
der Siegerfirmen bezeichnen ihre Ge-
winnentwicklung im Branchenvergleich
als ,iberdurchschnittlich”, weitere 24
Prozent sogar als ,stark GUberdurch-
schnittlich”. Die Besten schaffen zudem
mehr neue Stellen als vergleichbare
Unternehmen. ,Gute Arbeitgeber sind
keine Sozialromantiker, sondern erfolg-
reiche Leistungsgemeinschaften”, bringt
es Frank Hauser, Geschaftsfihrer von
Great Place to Work Deutschland, auf
den Punkt. 88 Prozent der Mitarbeiter
der 100 Sieger sagen: ,Ich bin stolz auf
das, was wir gemeinsam leisten.”

An dieser Stelle schlieBt sich der Kreis.
Anerkennung kann nicht angestrebt
werden, sondern sie ist eine Folge von
hohem Einsatz, Engagement, Présenz,
Mitarbeiter- und Kundenorientierung.
Man kann sagen, es ist die Folge einer
Herzensangelegenheit und nicht das Er-
gebnis kishlen Kalkils.

Und: Anerkennung ist eine Kultur!

In Deutschland wird leider gute Leistung
von Anbeginn der Schulzeit an man-
cherorts abtrainiert. Wer gut ist und dies
auch nach auBBen tragt, ist ein Angeber;
wer seine Starken kennt und erweitert,
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ebenfalls. So werden wir von Anbeginn
im wahrsten Sinne des Wortes ,gebeugt’
und oft bleiben die wirklichen Begabun-
gen im Dunkeln, bleiben unentdeckt und
kénnen sich nicht entfalten. Ganz anders
in den USA, dort wird Anerkennung schon
ab dem Vorschulalter gepflegt und die
Entfaltung der Stérken und Fahigkeiten ge-
fardert. Das ist offensichtlich fir jeden, der
schon einmal eine Abschlussfeier in den
USA miterlebt hat. In einer Gesellschaft,
wo Geiz geil ist, ,nicht geschimpft ist genug
gelobt’ und Neid die hdchste Form von
Anerkennung bedeutet, ist der Weg ein
langer von der Ellenbogengesellschaft zur
Kultur der Anerkennung.

[Ulrike Demmel]

Herzlichen Dank fiir Ihre

ywerte-volle‘ Aufmerksamkeit!

August 2013
AUTHENTIZITAT

August 2012
EHRLICHKEIT

SICHERHEIT

WertePraxis

August 2010
LEICHTIGKEIT

August 2009
ZAHIGKEIT

Mai 2013
VERTRAUEN

OPTIMISMUS

T

Mai 2011
MUT

WertePraxis !

Mai 2010
WILLE

Werteprae |

Mai 2009
ORIGINALITAT

Februar 2013
RESPEKT

Februar 2012
GERECHTIGKEIT

Februar 2011
WURDE

Februar 2010
TOLERANZ

Werteproxis

....... e,

e

D:

Februar 2009
FREIHEIT
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November 2012
LOYALITAT

November 2011
MACHT

November 2010
GELASSENHEIT

WerfePraxilg__j

November 2009
KREATIVITAT

November 2008

VERANTWORTUNG



LOGOTHERAPIE

AUS DEM PSYCHO-MARKT
Navi zum Sinn

Nicht jedes psychisch bedingte Problem eignet sich fir den
Weg in die sinnzentrierte Psychotherapie. So wenig wie ein
Mangel an Nahrung fir den Kérper per se dazu aufrufen
sollte, einen ,Veggie-Day’ durchzufihren. Jeder Mensch ist
einzigartig - dies anzuerkennen, ruft nach Sorgfalt auch in
der Auswahl therapeutischer Begleitung. Nur, wahrend der
Mensch eine Vielzahl von Mé&glichkeiten kennt, seinen Kér-
per mit Nahrung zu kréftigen, fehlt es an einem ,Navigati-
onssystem’ fir die Auswahl einer passenden Therapie. Und
meint man, die Therapierichtung gefunden zu haben, dann ist
die erste Hirde oftmals, {berhaupt einen Termin zu erhalten
und ist dieser dann vereinbart, dann stellt sich immer noch die
Frage, wie der Therapeut letzilich arbeitet - unabhéngig von
der ,Lehre’, die er vertritt. Froh, iberhaupt eine Unterstitzung
zu erhalten, wird die weitere Zusammenarbeit dann zumeist
Uber den Faktor ,Vertrauen zum Therapeuten’ gesteuert. Die-
ser ist fraglos von elementarer Bedeutung - aber nicht nur.
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Ebenso wichtig ist es, zu verstehen, wie das Behandlungskon-
zept des Therapeuten aussieht, wie transparent es ist, was
letztlich in der ,Behandlungstiite’ drin ist.

Der an der Universitdt Strathclyde in Schottland lehrende
Professor Mick Cooper hat vor zehn Jahren eine Systemati-
sierung von Therapieansdtzen vorgelegt, mit der er verschie-
dene humanistisch-existenzielle Therapierichtungen miteinan-
der vergleicht. Sein Schema kann jeder in diesem Feld t&tige
Therapeut dazu nutzen, die eigene Arbeitsweise zuzuordnen
und die so entstehende ,Therapiephilosophie’ Klienten vorzu-
stellen. An einer Therapie interessierte Menschen k&nnen ih-
rerseits - mit etwas Lese- und Zeitaufwand verbunden - iber
Internet-Verdffentlichungen des Therapeuten meist bereits im
Vorfeld eines Erstgespréiches herausfinden, ob die zu erwar-
tende Arbeitsweise anerkannt und akzeptiert werden kann.

Als Beispiel, wie ein solches ,Praxis-Profil’ aussehen kénnte, hier die Ubersicht meiner Augsburger

Praxis fir Logotherapie:

phé&nomenologisch
[bei der gelebten Erfahrung des/der Patientin bleibend]

direktiv
[von Seiten des/der Therapeutin
stevernd und strukturierend]

deskriptiv
[den/die Patientin zu einer deskriptiven
Exploration von Erfahrungen ermutigend)]

psychologisch
[den therapeutischen Prozess als Erkundung
psychischer Erfahrungen betrachtend]

individualisierend
[individuelles Erleben
in den Mittelpunkt stellend]

pathologisierend
[die Probleme des/der Patientin
als individuelle Stérungen deutend]

subjektiv
[sich auf den Menschen mit seinen
spezifischen Erfahrungen konzentrierend]

unmittelbar
[die Beziehung zwischen Klient und Therapeut
zum Inhalt der Therapie machend]

Spontan
[situativ-ungeplant vorgehend]

existenziell
[die therapeutischen Inhalte im Hinblick
auf existenzielle Annahmen betrachtend]

nondirektiv
[den/die Patientin einbeziehend]

erklérend
[zum Suchen von Griinden und Erkl&rungen
fir Denkweisen und Gefiihle motivierend)]

philosophisch
[nach Méglichkeiten konstruktiver
Lebensgestaltung fragend]

universalisierend
[allgemeine Prinzipien herausstellend]

entpathologisierend
[die Schwierigkeiten als universelle, zu
akzeptierende Lebensprobleme ansehend]

zwischenwelilich
[das Zusammensein mit anderen
Menschen fokussierend]

nicht unmittelbar
[sich mit Inhalten auBerhalb der
therapeutischen Situation befassend]

technisch
[einzelne therapeutische Techniken favorisierend]

[Ralph Schlieper-Damrich]



AUF WIEDERSEHEN

In eigener Sache

Vor 5 Jahren und 21 Ausgaben war es
mir ein Anliegen, einen Beitrag dafir zu
leisten, das Gedankengut Viktor Frankls
mit Aspekten aus Fihrung und Manage-
ment zusammenzubinden und einen
Diskurs Uber angewandtes Wertema-
nagement zu férdern. Nach und nach
fanden sich Mitdenker und Mitschrei-
ber, ohne die die WertePraxis nicht ihre
vielen Leserinnen und Leser gefunden
hatte. Weit Gber 100.000 Mal wurde
unsere Webseite angeklickt, das erfreut
uns - aber: Ist diese Zahl ein Wert an
sich? Fir mich persénlich starker zéhlt
die Aussage eines Mannes, der mir vor
drei Jahren im Rahmen eines Beratungs-
gespréches sagte, er habe in einer der
Ausgaben einen Text gelesen, der ihm
einen wesentlichen Impuls zur L8sung
einer kritischen Lebensaufgabe gege-
ben habe, dafiir sei er sehr dankbar. Ich
habe mich iber seine Schilderung sehr
gefreut, alleine fir diese eine Wirkung
war es bereits sinnvoll, das Projekt Wer-
tePraxis gestartet zu haben.

Mit dieser persénlichen Ausnahme ha-
ben wir in den finf Jahren fir unsere
Arbeit so gut wie kein weiteres qualita-
tives Feedback erhalten. Erst in den ver-
gangenen Wochen, seit in der Wahr-
nehmung vieler plétzlich feststeht, dass
diese jetzt die letzte Ausgabe sein wird,
wurde ich fir mich {berraschend oft und
inhaltsreich Gber die WertePraxis ange-
sprochen. Das hat mich erstaunt.

Ob es wohl so ist, dass dann, wenn ein
Ende unerwartet kommt oder eintritt,
der leerer werdende Raum schnell mit
Worten gefiillt werden muss2 Spricht
man mehr, wenn ein Verlust, ein Tod,
eine Krise, ein Abschied, ein Ende eines
Projektes ansteht? Diesem wie vielen an-
deren Phanomenen werde ich mich ab
2014 in der neuen KrisenPraxis anneh-
men. Sie ist quasi die Nachfolgerin der
WertePraxis, in einem anderen Format,
in einer anderen Frequenz, aber - fir
mich selbstversténdlich - immer wieder
mit Bezigen zum sinnzentrierten Ge-
dankengut von Viktor Frankl.

Oder ob es wohl eher so ist, dass Gber
,Sinn und Werte’ - ob im privaten
oder beruflichen Kontext - zu spre-

chen oder zu schreiben, immer auch
ein wenig frivol ist? Ist es nicht so,
dass Werte irgendwie immer wertloser
werden, je mehr man iber sie spricht2
Aus dieser Perspektive ware das klick-
reiche Schweigen unserer Leserinnen
und Leser ein wohltuendes Zeichen fiir
den Wunsch nach Schutz des Wesent-
lichen. Aus dieser Perspektive wire
unsere WertePraxis aber auch stets ein
geféhrliches Spiel gewesen, denn auch
wir sind unserer schreibenden Sprache
nicht entkommen, wir haben das, was
wir fir unsere Welt hielten, durch unsere
Worte in unsere Realitdt gegossen. Eine
[Werte]-Welt, an die wir glaubten, als
wir schrieben. Dafiir, dass Sie als Leser
das ausgehalten haben, zollen wir mit
einem druckfrischen Blumenstrau3 von
Herzen Anerkennung. Wohlwissend,
dass wir mit unseren Themen immer
wieder an die Grenzen des fiir uns Aus-
drucksféihigen geraten mussten.

Von Herzen fiir Sie!

Fir den Philosophen Wittgenstein ist
nichts in unserem Leben einfach nur
das, was es ist. Erst mit unserer Bedeu-
tungszuschreibung, mit unserer Sprache
vorgaukeln” wir uns eine Wirklichkeit,
allzu oft, ohne zu erkennen, dass es sich
um eine ,Verhexung unseres Verstandes
durch die Mittel der Sprache’ handelt.
Viktor Frankl stellt diesem Gedanken
Wittgensteins einen weiteren zur Seite.
Mit seinem Hinweis, dass Sinn per se
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gegeben ist, er nicht erfunden, sondern
nur gefunden werden kann, macht er
klar: Der Sinn spricht zu uns. ,An sich’
kénnen wir {ber Sinn daher mit her-
kédmmlichen Mitteln gar nicht sprechen,
eher sprechen wir iiber Bedeutungen,
die wir einem Jemand oder einem Et-
was verleihen. Sinn wird damit zu einer
besonderen Anforderung an uns. Zu
einer Aufgabe, eine Art transverbale
Sprache zu lernen. Zu sprechen, ohne
verbal zu sprechen. Menschen kénnen
das - und die wohl allen von uns be-
wusste Weise benennt auch Wittgen-
stein, wenn er sagt: ,Wovon man nicht
reden kann, dariiber muss man schwei-
gen’. Statt Zuflucht in zu viele Worte zu
suchen, die doch nur wieder ins Reich
der Selbstgauklerei fiihren, schitzt das
Schweigen davor, uns immer weiter mit
womdglich zu lassiger Sprache vom
Wesentlichen zu entfernen. Herzlichen
Dank also fir lhr werte-volles Schwei-
gen. Und herzlich will-
kommen, wenn wir uns im
Januar in der KrisenPraxis
wiedertreffen.

Ralph Schlieper-Damrich

KrisenPraxis

Individuelles Krisenmanagement fisr Unternehmer
und Fihrungskréfte mit Bezug zur Sinntheorie
Viktor E. Frankls. Online ab Neujahr 2014.


http://www.wertepraxis.de

